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 :التمهيد

 بشكك   التنميكك  في يسهكككك  فالتع يككك  ،والاقتصككا  التع يككك  بككن وثيقكك  صكك   هنالكك  نأ لاشكك 

 البحكك  ثمكك   هكك  ،ع ميكك  معككا   ومكك  متع مكك  بشكك ي  قكك   مكك  لهككا يُقدمكك  مككا خكك   مكك  مباشكك 

 تحككاب  جميعهككا والمجتمعككا  العمكك ، تجككا  م اقكك  مكك  يغ سكك  ومككا بككالتع ي  يكك طب  الكك   الع مكك 

 ع كك  التع ككي ، إلى النظكك  ويككت  ،المخت فكك  مكك ا    ل تع ككي  ي فكككك  فالاقتصككا  ؛آخكك  أو بشكك   التنميكك 

 التع ككي  ع كك  يُنفكككك  إذ والا خككا ، الاستهكككك   مكك  مزيجككاً باعتبككا    والمجتمعكك ، الفكك    المسككت ين

 . مستقب كك  ع ائككد ع   من  الحص   أم  ع   ااستثماً ب صف  

 ان المجتمعات جميعها الأكثر تقـدم  إلذا ف

تقـف في وسـط مفتــر  الـــر     اوالأقــل تقدم ـ

الذي يمثــل بدوره المقـع التاريخي الراهن بما 

ـــن تح ـــ ــــ مـ ـــاد يحتويـ ـواتت كـــبرى في ااتقت ـ

، الأمــــــــر الــــــــذي  Informatic  والمعلوماتيـــــــة

ولعــل   - ايستوجب مـن المجتمعات الأقـل تقدم ـ

هاتها ضــرورة مراجعة توج - العربيــة من بينهـا

م ءـة بمــا يـت   نمائية ورسـم بدائلهــا المستقبل ـالإ

ــرة   ــات المعا ـ ـــع المتـلبـ ــات  "مـ ــع المعلومـ مجتمـ

 ".القائم على ااتقت اد المعرفيوالمعرفة 

 بشـكل  هـذا البثـي يركـ     فـإن  بالتاليو

 الـ   المعا ـرة  الأحـدا   اسـتقراء  علـى  أساس

ــى المعـــرفي المجتمـــع تــــورإلى  أدت ــائم علـ  القـ

التعلــــيم ىعلــــ وتأثيراتـــــ ،ااتقت ــــاد المعــــرفي

  

 *حنان الصا ق بيزان

 .ليبيا ؛طرابلس ، أكاديمية الدراسات العليا،ومات رئيس قسم دراسات المعل* 
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ن يكــون أة الــذي تســتوجب المشــاهد المســتقبل 

نحــــو المســــتقبل  امتوجه ــــ ةعمليــــة استشــــرافي

ًـ  لــذا ،لنقــل الماضــي اأكثــر مــن كونـــ وســي

ــوراً التنميـــــة أمســـــ   لمعظـــــم مشـــــ كاً محـــ

 اسـتوجب  حتـى  وتـبيقاتهـا  الإنسانية الأنشـة

ــرورة ــام ضـ ــتمرارية ااتهتمـ ــيم باسـ ــدى التعلـ  مـ

 ـ الحياة  للرأسمـا   المسـتدامة  بالتنميـة  وارتباطـ

 .البشري

 :المقدمة

 معهـــا الثالثـــة الألفيـــة بدايـــة حملـــ  لقـــد

 في الهائـل  التــور  أبرزهـا  لعـل  كـبرى  تحواتت

ــة ــات تقني ــا ،ICT وااتت ــااتت المعلوم ــتج وم  ن

ذ إ ؛كافة الحياة مجااتت في تحواتت من عنها

 أمام البشرية إن القو  في اثنان يختلف يعد لم

 ـ حـذر  جديـد،  مجتمعي لنموذج حقيقي تـور  ونبـ

 المثــا  ســبيل علــى مــنهم العلمــاء، مــن كــثير إليـــ

 في( Franses Fokoeama فوكويامــا فرانســيس)

  The Great Disruption"  العظيـم  ااتنهياـر "  الأخير كتابـ

 ومــا المتقدمــة الــدو  في ااتنهيــار ذلــك متنــاواًت

 الحيــاة مجــااتت في تغــيرات مــن ذلــك  ــاحب

 ولهــذا المعلومــات، تقنيــة لثــورة نتيجــة ؛كافــة

ــو ــرى فهـ ــرورة يـ ــيا ة ضـ ــدة  ـ ــام جديـ  للنظـ

 للتـورات ووفقاً المجااتت كافة في المجتمعي

 .الع رية

 في( Alvin Tofflerتوولر   ألفــن) نبـــ كمــا

 الحــــــادي القـــــرن  في القـــــوة  نأ التســـــعينيات 

 أو ااتقت ـادية  المعايير في تكون لن والعشرين

 في تكمـــن ولكنهـــا ،فثســـب العســـكرية

 مجـرد  المعرفـة  كانـ   أن بعد المعرفة، عن ر

ــافة ــوة إلى إضــ ــرى القــ ــ  الأخــ  في اليــــوم باتــ

 وات لهـا  حـدود  ات فإنهـا  لذا ؛الحقيقي جوهرها

ــار جــان) يــرى كمــا.  تنضــب  (yotard Jean دليوت

ـــ في ــر " كتابـ ــد مـــا شـ ــة بعـ  بـــأن ،"الحداثـ

ــة ــن أ ــبث  المعرف  التنــافس مجــااتت أهــم م

 عنهـــا  نـــى ات معلوماتيـــة ســـلعة وأنهـــا العـــالمي

 .بالمجتمع الإنتاجية للقوة

 ثــورة أن إلى التنبيـــ تســتوجب الضــرورة إن

ــات ــد المعلومـ ــب  قـ ــة ت ـ ــة ات نقمـ ــبع  نعمـ  لـ

 مـن  الـبع   ذلـك  أثـر  من وي اجع المجتمعات،

 قد ذلك من مرتبة أدنى إلى الثالي العالم دو 

 أن اتشـك  ،!! العاشر حتى أو الخامس تكون

 اجتماعيـــة جذريـــة تغـــيرات بفـــ ة يمـــر العـــالم

ــة واقت ــادية وسياســية  التـــور بســبب وثقافي

 الذي وااتت ااتت، المعلومات تقنيات في الهائل

 الفكـري  الإنتـاج  حجـم  في مـرد نمو إلى أدى

 إلى يتثــو  العــالم جعــل الــذي الأمــر المعــرفي،

 تعـــــــددت حيـــــــي ، ـــــــغيرة بقريـــــــة أشـــــــبـ

 مـــن فهنـــا  المفـــاهيم، وتنوعـــ  الم ــــلثات
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 المتشـــــابكة لك ونيـــــةالإ بالقريـــــة ي ـــــفها

 .الكونية القرية عليها يـلق وبعضهم

 ،واحـــدة  مـــدلواتت اتذ جميعـــاً  ولكنهـــا

 أزقتهــــا وبـــ   أطرافهـــا  علـــى  انهـــارت  حيـــي 

ــدود ــواج  الحـــ ــة والحـــ ــة الجغرافيـــ  والثقافيـــ

 شــبكات ومســالكها دروبهـا  تجــو  و ـارت 

 إنتـاج  بـ   ال مني الفار  وتضاء  ااتت ااتت،

 أ ـب   حيـي  إليهـا،  والو ـو   المعلومة ومي د

ــان ــ  بالإمكـ ــن التبليـ ــة عـ ــن المعلومـ ــة مـ  لحظـ

 أرجـــاء جميـــع علـــى اكتشـــافها أو مي دهـــا

 مهمــة انتقلــ  بهــذا متعــددة، وب ــور المعمــورة

 مــن  ودعمهــا  بهــا وااتهتمــام  العلميــة  البثــو 

 علـى  مهمـة  إلى ومؤسسـية  فردية مهمة كونها

 موضـوع  مناقشـة  مسـألة  وبات  الدولي النـا 

ــا أو التقنيـــات ــاً ةمرتبــــ طرحهـ ــاً ارتباطـ  وثيقـ

 أطلـق  ما إلى أدى الذي الأمر العلمي، بالبثي

 ـ  Science( "S&T) ةوالتقني ـ العلـم  بع ـر  عليـ

and Technology ." 

ــالي ــورة فــإن وبالت  في تحمــل المعلوماتيــة الث

 حتماً ستؤثر كثيرة وتحديات متغيرات طياتها

 بشـكل  للمجتمـع،  المختلفـة  الفئـات  في وبعمق

 تقنيــات تتقبــل الــ  المقبلــة الأجيــا  في خــا 

 اســــتخدامها وتجيــــد وااتت ــــااتت المعلومــــات

 الحيــــاة عنا ــــر كافـــــة في منهــــا، والإفــــادة

 بـــذلك ةمفـــرز شخ ـــيتها كيـــان في وســـتؤثر

 لأفكار تقاسمهم مجااتت تكون جدداً أناساً

 ســيكون  أد  آخــر  بمعنــى  الــبع ،  بعضــهم

 واحـــدة وثقافيــة ســلوكية أنمـــا  ذوي النــاس

 ؛وال مانيـة  المكانيـة  الرقعـة  اخت ف من مـر بال

 عن ر اـطياته في يتحتو المعلوماتية الثـورة لأن

 .المتعاقبة الأجيا  ب  الربـط

 ـ الع ـر  هـذا  نإف ذلك وإزاء  المخـاطر  تحفـ

 المـالــب وكثــرة بالإثـارة  ويتميــ  والتثـديات، 

 في  ــرة حــ  وعلــى بــات العــالي التعلــيم نأ ذإ

 يــأتي التغــيير هــذا وبعـ   تحــولي تغــيير قبضـة 

 نسـبة  ح ـو   في تكمـن  أساسـية  مـالـب  من

ــبير ــن ةكـ ــكان مـ ــى السـ ــيم علـ ــالي التعلـ  العـ

 الجديـــد ااتقت ـــاد احتياجـــات تلبيـــة بهـــدف

 ثــر أ ذلــك إلى ويضــاف ،ااتحقًــ ســنرى كمــا

ــات ــات تقني ــيم في المعلوم ــتعلم التعل ــي ،وال  حي

 لمواكبـــة مؤسســـة كـــل لقـــدرة اتحـــدي  تمثـــل

ــور ــ التــ ــذلك افاتًحـ ــ بـ ــدة، افر  ـ ــد جديـ  فقـ

 خفيفــة الماضــية العقــود إبــان المنافســة كانــ 

 .الشدة

 وعواقبهــا قــوة أكثــر تد ــ فقــد الآن أمــا

 بـرز  الحا ـلة  للـتغيرات  ونتيجـة  خـورة أكثر

ــهد ــد مشـ ــالي للتعلـــيم جديـ  فالجامعـــات ،العـ

 لهـا  ثابـ   مكان على اعتادت ال  والكليات
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 وفي العــالي التعلــيم مــن المخ ــ  قـاعهــا في

 تخـ    المنافسـة  الآن تجـد  الجغرافية منـقتها

 فمــــن الموضــــع ، هــــذين كــــ  في الحــــدود

ــد ــع أي نأ المؤكـ ــامعي مجتمـ ــوم جـ ــيس اليـ  لـ

 هــــذه بفعــــل التغــــييرات، هــــذه عــــن بمنــــأى

 البنيـة  في الحا ـلة  التغـييرات  وتلـك  التــورات 

ــادية ــا ااتقت ــــ ــالر علــــــى واعتمادهــــ  ميلاســــ

 . المعرفية أو الفكرية

 ةوقفلللل...  المعللللري المجتمللللع بلللل و  مراحلللل :  أولًا

 :لتحدياته استقرائية

ــى الم حــ  مــن ــورة عل ــ  الث  في حــدث  ال

 عــن أســفرت إنهــا الحــديي، الحجــري الع ـر 

 علــــى قامـــ   الـــ   ال راعـــــة حضـــارة  ظهــــور 

ــفاف ــار ضـ ــي ،الأنهـ ـــو  حيـ ــبة، السهـ  الخ ـ

ــد ــان واعتمــ ــر ذا  في الإنســ ــة الع ــ  بالدرجــ

 الإنســانية الحيــة المخلوقــات طاقــة علــى الأولى

 ومن. رئيس وعامل عن ر هي ال  والحيوانية

 ااتســــتقرار علــــى وبنــــاء المجتمعيــــة الناحيــــة

 ومـن  القـرى  نشـأة  كانـ   التدريجي، البشري

 إيــذاناً نشــأتها كانــ  الــ  الإقـاعيــات ثــم

 عليـــ تشــتمل ومــا والحــرو  ال ــراعات ببــدء

 مـن  تسـتل م  ومـا  قيـادات  بروز من الأخيرة تلك

 ـ ومــا وسياسـات  خــط   ؛معلومــات مـن  تحتاجـ

 ال ــراعات، في للفـوز  ةوأسـلث  أدوات لتــوير 

ــل ــذا في ولعــ ــا هــ ــير مــ ــة إلى يشــ ــر بدايــ  ع ــ

ــذا  المعلومــات ــد آن  إن إذ ال راعــة، ع ــر من

 الأولى البـدايات  بـأن  ل ع اف يحملنا ما هذا

 الع ور بداية مع بدأت ربما المعلومات، لع ر

ــديم الإنســان وحاجــة البشــرية ــةإلى ا الق  لمعرف

 .والمعلومة

 بمثابــة كــان ال راعــي المجتمــع فــإن لــذلك

ــانة ــور الحضــ ــع لظهــ ــناعي المجتمــ ــى ال ــ  علــ

 ال ـيد  مجتمـع  كـان  كما الإنسانية الساحـة

 عمليـة  بـدايات  فمـع  ال راعـة،  مجتمـع  حضانـة

 ال راعــة  ع ــر  أحضــان  في اليــدوي  الت ــنيع 

ــادر بــــدأت ــة م ــ ــالتغيير الـاقــ  التــــدريجي بــ

 أن باعتبـار  ،" ال ـناعة "  الثانيـة  الموجة لظهور

 اتســـم  فقـــد. ال راعــة  كانـــ  الأولى الموجــة 

ــة ــة الموجـ ــور الثانيـ ــة الآاتت بظهـ ــ  البخاريـ  الـ

 يدوي من الإنتاج هياكل ت ميم بإعادة بدأت

 حركـة  تغيير إلى ذلك أدى ميكانيكي، إلى

ــوى ــة القـــ ــن العاملـــ ــرى مـــ ــو  القـــ  إلى والحقـــ

 الآاتت وبــــــدأت الم ــــــانع، حــــــو  ااتلتفـــــاف 

ــدات ــددت التــــــوير في والمعـــ  المنتجـــــات وتعـــ

 المنــــــتج بــــــ  الع قــــــة وتغــــــيرات وتـــــــورات

 المـادي،   ـير  المـا   أسـاليب  وتولدت والمستهلك

 والتبـــــــاداتت الـــــــتغيرات هـــــــذه وســـــــط وأن

ــة،  لمعلومـــات،إلى ا الحاجـــة تولـــدت المجتمعيـ
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 إيجـــاد  أجـــل  مـــن  التعلـــيم  نظـــم  تــــور  وبـــدأ

 لــنمط المناســب العمــل ســو  لتغذيــة مخرجــات

 . ال ناعي المجتمع

ــة ومــن ــة الناحي ــاء المجتمعي ــى وبن ــتغير عل  ال

ــد  ــا  وتبـ ــة الأنسـ ــ  ااتجتماعيـ ــدن تكونـ  المـ

 البشـر  م يـ   ضـم   ال  الكبرى ال ناعية

 الأمر واحدة، حياتية دورة في المساكن وآاتف

ــذي ــة أدى الـ ــا  بـبيعـ ــأة إلى الحـ ــارات نشـ  تيـ

ــرة، ــ  وفي الهجـــ ــ  حـــ ــة سميـــ  الأولى المرحلـــ

 المرحلــة جــاءت ال ــناعي، قبــل مــا بــالمجتمع

 ال ــناعة أو الت ــنيع حضــارة مرحلــة الثانيــة

 محلـها  لتثـل  ؛اليدوية للأدوات إزاحة هي ال 

 إيــذاناً كانــ  والــ  الآلــي، الت ــنيع أدوات

 مـا  مرحلـة  عليهـا  أطلق ال  ثالثة مرحلة بب وغ

 تسارع ال  ال ناعي، بعد ما أو الت نيع بعد

 ملثوظ بشكل وازدهارها المعلومات نمو فيها

 ليســ  جديــدة حضــارة بــواكير بــذلك مولــدة

ــا الــ  الحضــارات كســائر  البشــرية، عرفته

 ممـــا النقـــي  علـــى المعلوماتيـــة حضـــارة فهــي 

ــا إذ ســبقتها، ــة إنه ــ قائم ــى اأساس  ــداع عل  الإب

 الثـــروة اتمـــت   ام ـــدر باعتبـــاره  الفكـــري

 . والسيـرة والقوة والتميي 

 البشـــرية أن علـــى  ســـاي الســـيد ويؤكـــد

ــة تشــهد ــارة بداي ــة حض ــدة عالمي  شــعارها جدي

ــدة ــنس وحـ ــري، الجـ ــا البشـ ــاعد ومـ ــى يسـ  علـ

 الـنظم  تحـو   فقط ليس الحضارة هذه تكوٌّن

ــية ــادية، السياســـ ــا وااتقت ـــ ــتغيرات وإنمـــ  الـــ

 الإنســانية القــيم نســق ست ــيب الــ  العميقــة

 مجتمع إلى ال ناعة مجتمع من يتثو  وتجعلـ

 قسماتـ، تتض  بدأت الذي والمعرفة المعلومات

ــا ــاة أن فكمــ ــة الحيــ ــى اعتمــــدت البدائيــ  علــ

 لتـــــأم  الأدوات واســـــتخدام ل ـــــنع القـــــدرة

 السـاحقة،  العهـود  تلك في الأساسية المتـلبات

 ع ـــر المتقــــدم البشـــري الجـــنس دخـــو  ومـــع

ــناعة، ــدت ال ــ ــاة اعتمــ ــى الحيــ  مقـــــدرة علــ

 للوقـــــود المنتجــــة الآاتت إنتــــاج علــــى المجتمــــع

ـــذاء ــهما والغـ ــ  .. ونقلـ ــوم ي حـ ــد وفي اليـ  الغـ

ــتعتمد الآتـــي ــاة سـ ــى الحيـ ــات علـ ــع المعلومـ  ومـ

 ااتعتمـاد  سـيت ايد  المعرفـة  نحو المـرد تقدمها

ــاظم ــا المتعــ ــى عليهــ ــات وعلــ ــااتت تقنيــ  ااتت ــ

ــة توظيفهـــا وكيفيـــة ــها وذكـــاء بحكمـ  ونقلـ

 . ةيوكفا بسرعة

ــ  ــن ويتضــ ــر  مــ ــرية أن أعــــ ه الـــ  البشــ

 ثورات ث   الـويل تاريخها مدار على شهدت

ــو الواحــدة ــا الأخــرى، تل ــ  فيه  البشــرية انتقل

 والتقــدم الرقــي مــدارج علــى واســعة بخـــوات

 ال راعيــة الأولى الثــورة مـن  ابتــداء  الحضـاري، 

 Agricultural ال راعـي  المجتمـع  طرحـ   الـ  
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Society  والـاقــة الأوليــة المــواد علــى القــائم 

 بعـــدها وعرفـــ  البشـــري، والجهـــد الـبيعيـــة

 والمــوازين الأمــور قلبــ  الــ  ال ــناعية الثــورة

ــة ــة المجتمعيـ ــذلك محدثـ ــع بـ ــناعي المجتمـ  ال ـ

Industrial Society  ـــة علـــى القـــائم  الـاقـ

ــاء المولـــدة ــاز للكهربـ ــة والغـ ــة، والـاقـ  النوويـ

ــورة بعــدها وجــاءت ــة الث ـــورة الثالث  المعلومــات ث

 الــذي ،الأمــر الآن وتتــأجج رهــااأو شــتدي الــ 

 يملـــــك الــــذي  بـــــ  الفجــــوة  توســــيع إلى  أدى

 بعـــد يـــتخطَ لم مـــازا  الـــذي وبـــ  ويـــتثكم

 .الأو  البدائي المجتمع مرحلة

 تسميات ظهور ن ح  النظر أمعنا ما وإذا

ــة ــددة متنوعـ ــك..  ومتعـ ــن هنالـ ــق مـ ـــ أطلـ  عليـ

ــا مجتمـــع ــناعة، بعـــد مـ ــاه والـــبع  ال ـ  أسمـ

 واأطلق ـ آخـرون  بينمـا  ،الحداثة بعد ما مجتمع

 المعلومـات  ومجتمـع  الثالثـة  ةالموج ـ مجتمع عليـ

 المعلومـات  إنتـاج  علـى  يعتمد ات الذي والمعرفة،

 توطينها ت ايد على وإنما فثسب واستخدامها

 مختلــــف لتغـــــي أساســــياًّ مــــورداً باعتبارهــــا

 التثــديي في منهــا ل ســتفادة الحيــاة مجــااتت

 كانـ   أن فبعـد  المجتمعي، التنموي والتـوير

 المـورد  تعتبر ال مان من قرن ربع منذ المعلومات

ــامس ــن الخـ ــوارد مـ ــدو  مـ ــة، الـ ــد المتقدمـ  بعـ

ــة ــارة وال ــــــناعة ال راعــــ ــياحة والتجــــ  والســــ

ــا إذ المقدمــة، في الآن أ ــبث   إلى قفــ ت إنه

 وأ ـب   الـدو ،  تلـك  مـوارد  بـ   الثانيـة  المرتبة

 عظمـــى دولـــة  ـــادرات مـــن% 31مـــن  أكثـــر

 في يدور وما علوماتالم هي المتثدة كالواتيات

 .فلكها

 ااتنتقـا   ذلـك  أثـر  مـن  طبيعية وكمث لة

 إلى ال ـناعة  علـى  يعتمـد  مجتمـع  من والتثو 

 الفهــم سي ــب  المعلومــات علــى يعتمــد مجتمــع

 تتـدفق   وكيـف  وماهيتها للمعلومات الأساس

 يلـــ م الـــذي ومـــا وتســـتخدم تـلـــب وكيـــف

 المهـــارة كانـــ  كمـــا   معرفـــة إلى لتثويلـــها

ــة ــارة ال راعــة ع ــر في ضــرورية ال راعي  والمه

 فعلـى  ، ال ناعة ع ر في ةـضروري ال ناعية

ـــاج المثــا  ســبيل  ال راعــة ع ــر في النــاس احت

ــةإلى  ــة كيفيــــ ــيل تنميــــ ــاء المحا ــــ  وااتعتنــــ

 ـ نظـراً  بالحيوانات،  تـأم   ذلـك  في كــان  لأنـ

 ال ناعي، الع ـر اءـج عندما ولكـن رزقـهم

ــاج أ ــب   معــ  قـــاع أيــدي في مركــ اً الإنت

إلى  احتاجـ   وحدهــا  الشريحة تلك وأن فقـط

ــاراتا ــناعية لمهـ ــية، ال ـ ــا الأساسـ ـــة بينمـ  بقيـ

 تتـلــب أخــرى وظــائف شــغلوا المجتمــع أفـــراد

 .مختلفـة معارف

 ،المعــرفي المجتمــع نســق دخــو  مــع ولكــن

 حقبـــة مشـــارف علـــى أضـــث  الإنســـانية فـــإن
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 حيـي  ال راعـي،  الع ـر  تشبـ ما أكثر تشبـ

 تــــدبير أدوات وضــــع الحقبــــة هذهــــ تقتضــــي

ــات ــاو  في المعلومــ ــي ،الجميــــع متنــ  لــــن حيــ

 دون مـر    بشـكل  العمل مواطن أي يستـيع

 هــو لمـا  وتقــدير للمعلومـات  أساســي وفهـم  إلمـام 

 معرفـة  إلى المعلومات تحويل أجل من مـلو ،

ــور إذ ــي) ي ـ ــ  كيـ  في(  Keth Dflen دفلـ

 أُ ـو   وترجع  ، الغد بِمثْرا  المعرفة م0001

 ثــــورة إلى ال ــــناعي بعــــد مــــا مجتمــــع بــــ وغ

 ونقل والحواسيب الشبكات وتـور المعلومات

 النمــو حــدو  إلى بــدوره أدى الــذي البيانــات،

 .والمعرفة المعلومات مجتمع ونشأة ااتقت ادي

 لـم التقنيات تـور أن المتتبع على يخفى وات

 الوسـيلة  أو بالآلـة  يتعلـق  بحتـاً  تقنياً تـوراً يعـد

ــتج أو ــد بــل فثســب، المن ــك امت  جـــذور إلى ذل

 يؤكـد  مـا  هــذا  ولعــل  بأسـره،  المجتمع وبنيان

 الجديــــدة المجتمعـــــي التكــــون حقيقــــة علــــى

 المجتمــع مـــاردة في ةآخـــذ المعلوماتيــة فالثـــورة

ـــي ــديم ال ناعــ ــل ،القــ ــــ ليثــ ــع محلــ  المجتمــ

 يــؤدي أنـــ بمعنــى الجديــد، المعــرفي المعلومــاتي

ــاً مهمًّــــا دوراً ـــة فـــــي ونوعيــ  التــــــورات كافــ

 ـ يبـ غ  الـذي  اليوم هو وها. المجتمعية  فجــر  فيـ

 بنــور  يشـــع  الــذي  والمعرفــة  المعلومــات  مجتمــع

ـــ ــواًت تقنياتـ ــالم محـ ـــةإلى  العـ ـــو قريـ ـــاج فهـ  نتـ

 مثــل مختلفــة لظــواهر أ يـــل لتشــابك طبيعـــي

 المعلومـــات انفجـــار وظاهــــرة ااتت ـــااتت ثـــورة

 المعلومـــــــات تقنيـــــــات استخــــــــدام وانتشــــــــار

 حـــــدو  إلى أدى الـــــذي الأمـــــر، وتـورهــــــا

 المعرفـــة  اقت ـــاد  كبنـــاء  مجتمعيـــة  طفـــرات

Knowledge-Based-Economy    فااتقت ـاد 

 بهــذا المجتمــع دفـع  الــذي الأسـاس  المحــر  هـو 

 كمــا بســمتـ الجديــد المجتمــع ووســم ااتتجــاه

 فهو لذا تف ي ، أكثر بشكل ااتحقً سنرى

 ـ يشــق  جديـد  مجتمعـي  نسق  التـاري   في طريقـ

 وااتت ــااتت المعلومــات تقنيــات ويجعــل الإنســاني

Information and Communication Technologies 

(ICT )ليــات عاالف معظــم مــن يتجــ أ ات جــ ء ا 

 .  الخ... السياسية ااتقت ادية المجتمعية

ــل  حقيقــة علــى التأكيــد الجــدير مــن ولع

 في البشـــرية تــــدور الـــ  الحقبـــة هـــذه أهميـــة

ـــا ــا، فلكهـ ــتع  إذ وخـورتهـ ــى يـ ـــة علـ  كافـ

 علـى  يكــونوا  نأ درجـتهم  كانــ   اأيًّ ـ الأفراد

 ـ الع ـر  هــذا  بماهية وإدرا  إحاطـة  وتـوراتـ

 والعــي  البقــاء لهــم يتســنى لكـــي المت حقــة،

 الــــذي الناشــــ  المعلومــــاتي المجتمــــع هــــذا في

 مــن عن ــر أهـــم البشــري العقـــل فيـــ يشــكل

ـــاج مـــــدخ ت عنا ـــــر ــوافر بعـــــد ، الإنتـــ  تـــ

 وآراء لقـرارات  بـدورها  تخضـع  الـ   المعلومات
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 تتوقـف  فهـي  ،وتشـكُلها  إيجادهـا  في الإنسان

 ـ مستوى على  ـ معارفـ  ـ ومــدى  ومعلوماتـ  قدرتـ

 الثالــي العن ــر يعـــد بينمــا. اســتخدامها علــى

 الفريــدة الآليــة وااتت ــااتت المعلومــات تقنيــات

ــع ــراكم لتجمي ــات وت ــة البيان  البشــرية والمعرف

 ذلـك  وكـل  والتوا ـل  للتداو  وسيلةباعتباره 

 محــــدودة بتكــــاليف ثمــــ  عائــــد إلى يــــؤدي

 .الإنتاجية في كبيرة وزيادة

 كــبير بشــكل ونمــوه تـــوره في يعتمــد ذإ

 المعلومـــــــــات وتقنيـــــــــات المعلومـــــــــات علـــــــــى

ـــ يأ وااتت ــااتت، ــى يعتمــد أن ــا عل  يســميـ م

 نمــط تميــ  الــ  الفكريــة بالتقنيــات الــبع 

 المجتمـــــع عـــــن والمعرفـــــة المعلومـــــات مجتمـــــع

 وخـدمات  سـلعاً  تضم نجدها وال  ال ناعي،

ــدة  العاملـــة للقـــوة المســـتمر الت ايـــد مـــع جديـ

 لمعالجـة  الأسـاس  القـب تعد ال  المعلوماتية،

 بمعنــى ونشــرها، وإنتاجهــا المعلومــات وتجهيــ 

ــلع هـــذه تســـويق  ذلـــك وكـــل والخـــدمات السـ

 القـوى  في ملثـوظ  تنـاق   حسا  على يكون

 يجعـل  مـا  هذا ولعل ال راعي، بالقـاع العاملة

ــن ــات مــ ــورداً المعلومــ ــ اتيجياًإ مــ ــامً  ســ  وعــ

 المعلومــــات مجتمــــع نحــــو التثــــو  في اأساس ــــ

 الــــــدو   ــــــراع ببدايــــــة إيــــــذاناً والمعرفــــــة،

 المعلومــة إنتــاج ســرعة علــى قاطبــة والمجتمعـات 

 المجــــا  في واســــتثمارها اســــتغ لها وكيفيــــة

 المعلومــاتي للمجتمــع يكــون وبهــذا ال ــثي ،

 . ومتشابكة مختلفة أبعادٌ

(  Daniel Bell بـل دانيا )  نظرية إلى واستناداً

 قائم المعلومات مجتمع بأن تقتضي ال  م1337 في

 والـوعي  المعرفة حالة نإف لذا معرفي، أساس على

 المجتمـع  ماهيـة  لفهم الأساسية العوامل من الذاتي

ــرفي ، المعـ ـــ ــور إن إذ وإدراكـ ــرئيس المحـ ــب الـ  ولـ

 في يتمثـل  الجديـد  المجتمعـي  النموذج هذا تكوين

 ـ ااتجتمـاعي  الضابط فهي المعرفة، عملية  والموجـ

 تعمــل  الــ   والتغــيير  والتجديــد  الإبــداع  لعمليــات

 جديـدة،  مجتمعيـة  وهياكـل  ع قـات  نشـأة  علـى 

 حـو   الجديـد  المجتمع هذا مفهوم يتمرك  حيي

ــاج المعــني ااتقت ــادي القـــاع  والخــدمات، بالإنت

 مختلـف  نسـق  علـى  العمل فئات لذلك اتبع  وتقسم

 سـادت  الـ   الت نيع حقبة في عليـ هو عما تماماً

ــ ــة افيهــ ــوقرا " فئــ ــ  في ،"التكنــ ــة أن حــ  الفئــ

 هــي فئــة المعلومــاتي المجتمعــي النســق في الســائدة

 ".المعرفة عما "

 المعلومــات مجتمــع" سمــات يحــدد مــا ولعــل

 علــى أهمهــا بــ  مــن كــثيرة عوامــل" والمعرفــة

 : الح ر ات المثا  سبيل

ــةٌ تفــــــو  -1  المعرفــــــة إلى الأفــــــراد حاجــــ

 .بالمجتمع ع قاتهم إلى همحاجتَ
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ــة الأفـــراد بـــ  مـــا ع قـــة تتســـق -0  نتيجـ

 قائمــة وتعليميـة  علميــة منظومـة  لوجـود 

 .المعلوماتية روافد على

 هـذا  مـوارد  مـن  كبير ج ء اقتـاع يتم -7

 الحاجــات تلبيــة إلى لتوجيههــا المجتمــع

 .الأفراد حاجات تشبع ال  المعرفية

 التقـــدم مـــن ااتســـتفادة تـــتم وبالتـــالي -3

 أهــــداف وتحقيــــق تـــــوير في المعــــرفي

المجتمـــع ومثـــا  ذلـــك    داخـــل الأفـــراد

 .المتقدمةالمجتمعات 

 ال ناعية الثورة ع ر من ااتنتقا  فإنَّ لذا

 ات تاريخيـة  ف ة في المعلوماتية الثورة ع ر إلى

إلى  أفضـــى قـــد الـــ من، مـــن القـــرن  يتعـــدى

 البشـرية  تعهـدها  لم جديدة مجتمعية معـيات

 فيهــــا  المعلوماتيــــة تتســــم حيــــي قبــــل، مــــن

 يقــــود محركــــاً وعــــامً  ةرئيســــ كركيــــ ة

 ـ اتجاهاتـ تحديد في وتوثر ذاتـ التـور  ومعالمـ

 امـت    نأ ببسـاطة  يعنــي  وهـذا  نموه، ائرسو

 والتثـــو  انســيابها علــي والســيـرة المعلومــات

 خــدمات إنتــاج إلى والبضــائع السلـــع إنتــاج مــن

 في الـــتثكم  يعـــني منتجـــات، أو وتـبيقـــات

ــذي التقــدم مــدخ ت  الســيـرة إلى يفضــي ال

 .شك دون الحضاري والتفو  مخرجاتـ على

 مـا  حقبـة  تجعـل  الـ   الخ ـائ   ب  من وإن

 المعلومات على البال  اعتمادها سبقتها عَمَّا متمي ة

 لإنجــاز المعلومــات تقنيــات توظيــف وعلــى والمعرفــة

 زيـادة إلى  العمـل  أسـاليب  تحـو   كذلك أعمالها،

ــادة  مـع ( الكمية/ النوعية) الإنتاجية  ال كيـ   زي

ــالكفا علـــى ــودة ةيـ ــيف في والجـ ــات تو ـ  المعلومـ

 أ ـب   ذلك ومن واسته كها، المعرفةو وإنتاجها

 بجـواتت  القيـام  المعلوماتي المجتمع أفراد بإمكان

 أمــاكن مغــادرةإلى  حاجــة أدنــى دون إلك ونيــة

 المكثـف  ااتسـتخدام  بفضل ذلك وكل إقامتهم،

 مـن  م يج هي ال  وااتت ااتت المعلومات لتقنيات

 وتقنيــــات والحواســــيب الدقيقــــة الإلك ونيــــات

ــ  المعلومــات، حفـــ  ــا شــهدت ال  تـــوراً جميعه

 القــرن مــن الأخــيرة الســنوات في وسريعـــاً كــبيراً

 .الماضي

 الخ ائ  إزالة على ساعد ما هذا وبالتالي

 شــيئا الإنســاني للمجتمــع ال ــناعية والمؤشــرات

ــايير خ ــائ  طـــر  وعـــ ز افشــيئ  ــدة ومع  جدي

 التنبــؤ خ لهــا مـــن يمكـــن الإنســاني، للمجتمــع

ــدخو  ــع بــ ــذاإلى  المجتمــ ــتوى هــ  حتــــى أو المســ

 البنيـــة تـــوفير اعتبـــار يمكــــن إذ. منــــ ااتقــ ا  

 علـــى  مؤشـــراً  المجتمـــع  في للمعلومـــات  التثتيـــة

 .امعرفي  امجتمـع  المجتمع كون
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 تحليليلة  نظلرة ...  المعلري  الاقتصلا   ظهور :اثانيً

 :لتأثيراته

ــ يتضــ  تقــدم ممــا ــات كــل نأ اجلي   التقني

ــة ــرة المعلوماتيـ ــتقبل المعا ـ ــ  ةوالمسـ ــي الـ  تلقـ

 بـذلك  وتــر   المجتمعـي  الكيان على بظ لها

 جديـد  قــاعي  نسـق  نمـو  في تتجسد تأثيرات،

ــل ــة في يتمثـ ــ  المعرفـ ــبث  الـ ــ حاً أ ـ  في سـ

ــ  معــار  ــاج التمي  الأنســا  تلــك ظــل في والإنت

ــة ــية الرقميـــ ــر ااتف اضـــ ــابكية والأطـــ  التشـــ

ــة ــربط الــ  الكوني ــالم أجــ اء ت  ببعضــها الع

 المعلومــات إلى الأفــراد  وو ــ وتســهل الــبع 

 ركــن أي في الشــبكات تلــك في تتــدفق الــ 

 ع ـر  العـالم  دخل طريقها فمن أركانـ، من

 علــى  أساســاً  يعتمــد الــذي  المعــرفي  ااتقت ــاد

 وااتت ـــــــااتت المعلومـــــــات تقنيـــــــات ت حــــــم 

 .شرناأو سبق كما والإلك ونيات

 ذلــك المجتمعــي التـــور لمســيرة المتتبــع ويعــرف

ــا  ــي ااتتســ ــواتت المنـقــ ــة للتثــ ــ  المجتمعيــ  الــ

 الحقبــة وتليهــا ال راعيــةالحقبــة ب بــداياتها كانــ 

ــة مهـــدت الـــ  ال ـــناعية  بعـــد مـــا الثالثـــة للثقبـ

 المعلومــات نمــو بتســارع اتســم  أنهــا إذ الت ــنيع،

 إلى أدى الــذي المعرفـة  اقت ــاد وظهـور  وازدهارهـا 

 وجعـل  جديـد  من الإنساني التاري  تشكيل إعادة

 يتجـ أ  ات جـ ءاً  ااتت ـالية  والتقنيات المعلومات من

 وااتقت ـــادية ااتجتماعيـــة ليـــاتعاالف معظـــم مـــن

ــية، ــل والسياسـ ــدير ولعـ ــة الجـ ــذا في بالم حظـ  هـ

ــدد ــت ف ال ـ ــب طبيعــــة اخـ ــة ال اكيـ  المجتمعيـ

 والع قــات الأنســا  ناحيــة مــن منهــا حقبــة لكــل

 والمعـــايير القـــيم وكـــذلك ااتجتماعيـــة والـــروابط

ــة ــافة ؛والفكريــــــة الأخ قيــــ ــة إلى إضــــ  ناحيـــــ

 .المجتمعية للقوة المكونة الإنتاجية ال اكيب

 المعـرفي  ااتقت ـاد  تــور  بداية نأ في اتشك

 أعظـم  وراء اعموم  ـ الإنسـان،  براعـة  إلى ترجع

 يعيشـون  الناس كان ال  الـريقة في تغييرين

 إحــــدى وكانــــ  الماضــــي، في بهــــا ويعملــــون

 الســـبب الدقـــة، وجــــ علـــى المحـــرا  الأدوات

 عــن التخلــي مــن النــاس مكــن الــذي الــرئيس

 ومـن  ال ـيد  علـى  يعتمـدون  الذين الرحل حياة

ــتقرار ــاداً ااتســ ــى اعتمــ ــة علــ ــاء ، ال راعــ  وجــ

 الحجري، الفثم) الـاقة م ادر هما تغييران

 الماكينـــــات واخـــــ اع( الـــــنفط الكهربـــــاء،

 أثـر  أيضـا  لهما كان ولكن ال ناعية بالثورة

 ،(الح ان محل الجرار حل) ال راعة طر  في

 عوامــــل أربعــــة مــــن خلــــيط فيثتــــل الآن مــــاأ

 الدقيقـة  والمعالجـات  الحاسـو   أجه ة مؤثرة،

 تغيير في القلب مكان والمعلومات وااتت ااتت

 للـتعلم  جديـدة  طـر   إيجـاد  خـ    مـن  درامي،

 .والتمي  والعمل والتعليم
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ــذا ــد لـ ــم  فقـ ــذه اتسـ ــة هـ ــيرة الحقبـ  الأخـ

ــة المعلومــات قـــاع بســيادة ــى والمعرف ــاقي عل  ب

 وال ــــناعية ال راعيــــة المجتمعيــــة القـاعــــات

 يتجــاوز  رابــع قـــاع  بــ غ حيــي  ،يــةوالخدمات

 يهــتم وات ربحيـاًّ  لـيس  فهــو الأخـير  القــاع  ذا 

 الأنشــــة حـــو  يتمثـــور بـــل ،المـــادي بالإنتـــاج

 وأطــر قوالــب في والإبداعيــة الفكريــة العلميــة

 الجديـــــدة للثقبـــــة وفقـــــاً تتمشـــــى، جديـــــدة

 ااتقت ــاد نســيج إن إذ المتكونــة، أو المتخلقــة

ــتغير ــتغير يـ ــات بـ ــورة التقنيـ ـــن، مـــع المتــ  ال مـ

 الع ــرية التقنيـات  لتـــورات وفقـاً  أد  بمعنـى 

 ةقيــبإلى  يضــاف رابعــاً قـاعــاً بــذلك مكونــة

 قائـداً  قـاعاً ليكون ااتقت ادية، القـاعات

 اتعتمـــاده نظـــراً وخدماتــــ، ســـلعـ في متميـــ اً

 الأهـم  ولعـل  للقيمـة،  وتحقيقها المعلومات على

 قيمــة ت ايــد هــو ااتهتمــام، محــور يعــد والــذي

 في العاملـة  العمل قوة عن المعلوماتية العمل قوة

 معظــــم تشــــير إذ الأخــــرى، القـاعــــات بقيــــة

 على المعتمدة الوظائف في زيادة إلى الدراسات

 .ل قت اد لدعمها انظر  المعلومات تقنيات

ــ  ــن للمتخ ـــ  ويتضـ ــتقراء مـ ــأة اسـ  نشـ

 تــداو  إلى أساســاً ترجــع نهــاأ المعلومــات علــوم

ــيابها، المعلومــــات ــة واهتمامهــــا وانســ  بالدرجــ

 موجـود هـو   لما اوفقً تجهي ها سبل في الأساس

 فمـن  إتاحتهـا،  بغـر   اتوإمكان ـ تقنيات من

 الـ   الإفادة تتثقق وااتستخدام الإتاحة خ  

 هــذه خــ   ومــن القيمــة، تحقيــق عنهــا يتولــد

 نمــو في أســهم الــذي التــداخل، يــبرز الأخــيرة

 ع قــة ذات جديــدة ومعرفيــة دراســية مجــااتت

 النظــام لتـــور تبعــاً مراحــل علــى بااتقت ــاد،

 هـــذا  فعـــل  رد يـــأت ولم.الإنســـاني  المجتمعـــي

 عــدة علــى اســتند وإنمــا الفــراغ، مــن التــداخل

ــ ات ــة مرتكـــ ــة فكريـــ ــو  جوهريـــ  بخ ـــ

 للمعلومـــــات، والمتميـــــ ة الفريـــــدة الأو ـــــاف

 امنتج ــــ أو اثمين ــــ ااســــتثماري  امــــورد  بو ــــفها

ــادي  ــاع ااقت ـ ــ ى، يبـ ــار في ويشـ ــات إطـ  نظريـ

 المعلومات إلى النظرة اوأيض  ، والـلب العر 

 واحـــد، ن آ في ومخرجـــات مـــدخ ت بو ــفها 

 علــى للمعلومــات الكــبير التــأثير عــن فضــً 

 اونق ــان  زيــادة المختلفــة ااتقت ــادية الأنشـــة

 على العادية  ير خ ائ ها تأثيرات جانب إلى

 والعمــل التعلــيم بيئــة وعلــى الإنســاني الســلو 

 . عام بشكل والمجتمعات الدو  تقدم وفي

 تـــــأثير اجلي ـــــ المتعمـــــق للقـــــار  يتضـــــ  اذ

ــات ــى المعلومـ ــة علـ ـــاد بنيـ ــأثير ااتقت ـ ــذا وتـ  هـ

ــير ــاده الأخـ ــى واعتمـ ــات علـ ــة، المعلومـ  والمعرفـ

ـــد ــن جــ ءاً التداخـــل ويع  الخا ــة الظــاهرة م

 من الناشئة للقيمة المحقق المعلومـات علـم بنمو
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 والقيمـــة للقيمـــة المولـــدة والإفـــادة ااتســـتخدام

ــة المضافـــة،  وإزاء  المعــرفي، ل قت ــاد المكون

ــك التشــابكية للع قــة ــم بــ  تل  ااتقت ــاد عل

 الع قـــــة هـــــذه أســـــهم  المعلومـــــات، وعلـــــم

ــ ــ  ةـالرئيســـ ــذين بـــ ــ  هـــ ــب إلى العلمـــ  جانـــ

 المعرفـة  حقو  من كثير مع الج ئية الع قات

 أســس مــن كــل وضــع في الأخــرى، الإنســانية

 واقت ـــــاديات والمعرفـــــة المعلومـــــات اقت ـــــاد

 .المعلومات

 هـو  الأو ، نجـد  بينهمـا  التميي  عند نـإ إذ

ــا  ــي مجــ ــرتبط دراســ ــاهرة  مــ ــرة بظــ  معا ــ

ــتقبل ــلة ذات ةمسـ ــل  ـ ــور بمراحـ ــاد تــ  اقت ـ

 ال راعـة  اقت ـاد  هي أربع مراحل وفق الدو ،

 والـذي  الخـدمات  واقت ـاد  ال ـناعة  واقت اد

 ذا  بينما الظهور، في المعلومات اقت اد سبق

 مجـــال  بـــ  يجمـــع معـــرفي حقـــل هـــو الثـــاني

ــا معـــرفي  ــاد :همـ  وهـــو والمعلومـــات، ااتقت ـ

 فيهــا يلتقـي  الــ  الظـواهر  كــل يتنـاو   مجـا  

 ـأ يأ بالمعلومـــات،  ااتقت ـــاد   الـــذي  العلـــم  نـــ

 بالخ ــائ  الخا ــة الأبعــاد بدراســة يخــت 

 المـوارد  حـد أ بو ـفها  للمعلومـات،  ااتقت ادية

 .المعا رة الحياة في المهمة

ــى يخفــى وات ــع عل ــف المتتب  مــاكلو ) تعري

Machlup  )منت ـف  من الستينيات أوائل منذ 

 القـــاع نـــأب المعلومــات لقـــاع الماضــي القــرن

 إلى وقسمـ المعرفة  ناعات على يشتمل الذي

 والبثــــو  ،التعلــــيم) ةرئيســــ أجــــ اء خمســــة

 ،الحواسـيب  ،والإع م وااتت ااتت ،والتنمية

ــدمات ــات وخـ ــبعينيات وفي(. المعلومـ ــرن سـ  القـ

ــورات) إليـــ أضــاف الماضــي ــة(  Porat ب  كيفي

 علـى  معتمـدة  مفـاهيم  باستخدام حجمـ قياس

 منظمـــة وقامـــ  الـــوطني، الـــدخل حســـابات

ــة ــاون التنميـــ ــادي والتعـــ  في( OECD) ااتقت ـــ

 الدراسات من بكثير الماضي القرن ثمانينيات

 الـــــدو  اقت ـــــاديات في القــــــاع هـــــذا عـــــن

  ـار  التسـعينيات  إط لـة  مـع  بينمـا  الأعضاء،

 الجديـــد العـــالمي ل قت ـــاد الـــرئيس المحـــر 

 الوسـائط ( "ااتنفوميـديا )  ناعات من مكوناً

 ااتت ـااتت  وأنظمة الحواسيب وهي" )المتعددة

 العالمية ال ناعات أكبر اليوم فهي ،(الرقمية

ـــ لمــا ونمــواً ديناميكيــة وأكثرهــا  مــن تحقق

 .هائلة اقت ادية أربـا 

 Intellectual الفكرية التقنيات فإن وبهذا

Technologies  ــل ــل تحـــ ــات محـــ ــة تقنيـــ  الآلـــ

ــنيع ــة والت ـ ــذلك مكونـ ــة بـ ــذا ؛القيمـ ــ لـ  نإفـ

 عـالم  في الحقيقـي  التثو  ع ر يعي  العالم

 التقـدم  تـأثير  واضـثاً  وبات والتجارة ااتقت اد

 المفـــاهيم مـــن كـــثير تغـــير حيـــي المعلومـــاتي،
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 والــــنظم والهياكــــل ااتقت ــــادية والنظريــــات

ــية ــ  المؤسسـ ــادة اضــــرت الـ  في النظـــر لإعـ

 مجريـات  علـى  بنـاء  المستقبلية خــها هندسة

 التثـو   وهـذا  المعرفي، ااتقت اد ع ر وتـور

 اقت ـاد  ذي مجتمـع  من للتثو  نتيجة هو إنما

ــناعي ــون  ـ ــا  رأس يكـ ـــ المـ ــو فيـ ــورد هـ  المـ

 اقت ـــــــاد ذي مجتمـــــــع إلى ســـــــ اتيجي،الإ

 المـــــورد فيــــــ المعلومـــــات تشـــــكل معلومــــاتي 

 ل قت ـــاد، المحـــر  ســـ اتيجيوالإ الأســـاس

 ةيـــالكفا عاليـــة اقت ـــادية ســـلعة فالمعلومـــة

 .والجودة

 التـورات تأثيرات تتض  تقدم ما على بناء 

ــة ــ  المعلوماتي ــور في أســهم  ال  ااتقت ــاد ظه

ــع الــــدو  بمقــــدور بــــات حيــــي المعــــرفي،  رفــ

 المعلومــات لكميــة تبعــاً اقت ــادياتها معــداتت

 المؤسسية كياناتها في تمت ها ال  والمعرفة،

 وهــــذه ااتقت ـــادية،  القـاعـــــات مختلـــف  في

ــدرة ــة المقـ ــا  بـبيعـ ــا يتوقـــف الحـ ــدم عليهـ  تقـ

ــا، أو الــــدو  ــى تأخرهــ ــذه أد  آخــــر بمعنــ  هــ

 الــدو  بــ  الفجــوة تســد خ لهــا مــن القــدرة

ــر ــدماً الأكثــ ــدماً والأقــــل تقــ ــد أو تقــ  في ت يــ

ــاعها، ــاً اتســ ــذلك وتبعــ ــبث  لــ ــناعة أ ــ   ــ

 الــــدو  في بــــذاتها قائمــــة  ــــناعة المعلومــــات

 .المتقدمة

 ـ المعلومـات  قـاع نإف لذا  عـدة  اتجاهـات  لـ

ــا ــا منهـ ــو مـ ــر هـ ــى مقت ـ ــات ربـــط علـ  المعلومـ

 أوسـع  هـو  ما ومنها المعلومات، مرافق بأنشـة

 ـ إذ بكـثير  ذلـك  من  المعلومـات  قــاع  يعتـبر  إنـ

 يعـد  لذا والمعرفة، المعلومات اقت اد من ج ءاً

 ااتقت ـادية،  القـاعـات  لبـاقي  اقائد  باعتباره

 هــي الــ  المعلومــات أنشـــة حجــم في متميــ اً

ــلع ــدمات الســ ــة، والخــ ــي المعلوماتيــ  الــــ  فهــ

 إنو والثـانوي،  الأولي المعلومات قـاع تشكل

 تكـــون  المعلومـــات  لقــــاع الكليـــة  ال ـــورة

ــر ــوحاً أكثــ ــن وضــ ــ   مــ ــرف خــ ــى التعــ  علــ

 الذي القـاع، لهذا والثانوية الأولية المكونات

 ل قت ـاد  الإنتاجيـة  البؤرة هي الأولى فيـ تُعد

 .المعرفة على المبني

ــة كــل إنَّ  بالســلع الخا ــة المضــافة القيم

 يالأولــ المعلومــات قـــاعإلى  تعــ ى والخــدمات

ــ  في ـــة أن حـ ــة الأنشـ ــ  المعلوماتيـ ــبر الـ  تعتـ

 السو  سعر تحمل ات الثانوي القـاع من ج ءاً

 .In-House الـدار  داخـل  معلومـات  أنشـة فهي

 تلـــك أهميـــة ت ايـــد ع مـــات أولى فـــإنَّ وبهـــذا

 عـــدد زيـــادة هـــو الدولـــة اقت ـــاد في الأنشــــة

 دمج فإن لذا المعلوماتية، الوظائف في العامل 

ــات ــة التقني  الفكــري الرأسمــا  مــع المعلوماتي

 أنشـــــة إنتــــاج  إلى شــــك بـــ   يــــؤدي المعـــرفي 
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 ، Goods & Services وسـلع  خدمــات  معلوماتيـة 

 في الأساســية  الوحــدات  تمثــل  فإنهــا  وبالتــالي

 الـوطني  ااتقت ـاد  ضـمن  المعلومـات  قــاع  بناء

 .للدولة

 الشــهير ااتجتمــاع عـالم  بــل ديفيــد ويؤكـد 

 الإنتاجيــة مفتــا  أ ــب  المعرفــة إنتــاج نأ علــى

ــة ــادي، والأداء والمنافسـ ــاديات ااتقت ـ  فاقت ـ

 ما للمجتمع الأساسية الركي ة تعد المعلومات

 في ااتعتمــــاد كــــان حيــــي ال ــــناعي، بعــــد

 والـاقــة الأوليــة المــواد علــى ال راعــي المجتمــع

 المجتمـــــع وفي العضـــــلي، والجهـــــد الـبيعيـــــة

 المولـدة  الـاقـة  علـى  ااتعتماد أ ب  ال ناعي

 المجتمــع نجــد بينمــا والغــاز، الكهربــاء مثــل

 قبل من المقدمة الخدمات على يعتمد الخدمي

 يتسـم  ح  في أخرى، معينة فئة إلى معينة فئة

 بالدرجـة  تــوره  في والمعرفـة  المعلومـات  مجتمع

 الحواســيب وأنظمــة المعلومــات علــى الأســاس،

 الـــذي المجتمـــع وهـــو ااتت ـــااتت، وشـــبكات

 المعلومــات استثـــدا  فيـــ فــرد كــل يســتـيع

ــارف ــو  والمعـــ ــا، والو ـــ ــتخدامها إليهـــ  واســـ

 والمجتمعــات  الأفـراد  يُمكـن بحيي وتقاسمها

 في إمكانـاتهم،  كامــل  تسخير من والشعو 

 نوعية تحس  وفي المستدامة بتنميتهم النهو 

 . ااتحقً سنرى كما حياتهم

 تتجسد والمعرفة المعلومات اقت اد أهمية نإ ذإ

 والشـعو   الدو  لت نيف المعيـار عدهـا خ   من

 نلأ ذلــك ،اتقــدم  قـــلأو متقدمــة وشـعو   دو  إلى

 وتوظيـف  المعلومات مع التعامل على القدرة معامـل

 شـبكات  وتشـغيل  وااتت ـااتت  المعلومات تقنيات

 المعرفـة  توليـد  جـل أ مـن  ات ـالية  بوسائط متقدمـة

ــر المؤشــر يعــد الحاضــر ع ــرنا في ــة الأكث  داتل

 يتناسـب  ذإ والشـعو ،  للـدو   النسبي التقدم على

ــا ــع توزيعهـ ــات عــدة م ــروة أخــرى توزيع ــة لث  المعرف

 بمختلـــف التعلـــيم علـــى الإنفـــا  مثـــل وم ــادرها 

ـــ ــيم مراحل ــالي والتعل ــى الع  الخ ــو ، وجـــ عل

 وعــدد  والتــوير  العلمـي  البثي جهودإلى  إضافة

 .الخ ... الجامعات وأساتذة العلماء

 المفيـــــد مـــــن الحـــــرج المنعــــــف هـــــذا وفي

 الماضـية  التاريخيـة  المشاهد من بع  استدعاء

ــة العبــي مــن إذ للتــذكير، ــة محاول  تلــك إطال

ــا بقــدر المشــاهد ــي م ــام ينبغ  بالحاضــر ااتهتم

 المسـتقبل  جلأ من الـاقات شثذ على والعمل

ــا ــ ســــنرى كمــ ــان فقــــد ،ااتحقًــ  العــــالم كــ

ــارز  ادور  يــؤدي والمفكــر ــى يقت ــر وات ،اب  عل

 بالشـعور  يمـدها  بـل  فثسـب،  آمنـة  الأمـة  جعل

 عليـــ كانــ  مــا وهــذا بالعظمــة، والإحســاس

 الع ـر  إبـان  وعظمتهـا  الإسـ مية  الدولـة  حا 

 مرتبــة فيهــا العلــوم بلغــ  عنــدما...  العباســي
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 ـ أ ـب   الـذي  هـذا  يومنـا  في بينمـا  ،!عالية  فيـ

 إن إذ القيمـــة، أســاسٌ همــا والمعرفـــة الفكـــر

ـــو ــادي النمـ ـــج ااتقت ـ ــن ينتـ ـــدم مـ ــارف تقـ  معـ

 الت ــنيع مــن قدراتهـــا وتــــور العاملـــة القـــوى

 القــائم  ااتقت ــاد وإن. والإبــداع  الــتفكير إلى

 الفكري، الرأسما  على يستند المعارف على

 الدافعـة  القـوة  هـو  الفكري الإنساني فالجهد

 علـى  بالقـدرة  ت وده ال  ل قت اد والمحركة

 مـــن عنهـــا يـــتمخ  ومـــا والإبـــداع، ااتخـــ اع

 بـذلك  اوثيق ـً ارتباطاً ترتبط فعالة وتنمية تـور

 .ذلك  كل من نحن فأين ااتقت اد

 بحقيقــة والتســليم ااتعــ اف مــن اتبــد لــذا

 تـراءت  ولكنهـا  لـبع  على ا جديدة ليس  ربما

 ااتقت اد عولمة نإ ،والتثليل التأمل خ   من

ــرا  ــادي والحـ ــركات ااتقت ـ ــبرى للشـ  الكـ

 الإنتـاج   ـعيد  على المجتمع وتقدم وال غرى،

 اســتنبا  مقـدرة  علـى  وال كيـ   وااتسـته   

 اقت ـــاد يســـمى مـــا وبـــ وغ وتوليـــدها المعرفـــة

 الحاجـة  من ضاعف ذلك كل الخ،...  المعرفة

ــادٍ إلى ــة أيــــــ ــاهرة عاملــــــ ــة مــــــ  لىإو ومؤهلــــــ

 على كبيرة بقدرة يتمي ون جدد اخت ا ي 

 هنــا مــن معهــا، والتفاعــل التقنيــات اســتخدام

 يتخــذ  نأ العــالي التعلــيم  علــى توجــب ي كــان

 بناء طريق من العمل عالم إزاء ااستباقي  اموقفً

 التثليــل  علــى  والمقــدرة  المهــارة  لــديها  اتي ــكفا

 .المعا رة التثديات لمواجهة وااتستعداد والتنبؤ

 ة ـامت ال الثـورة  مخـاطر إلى  التنبيـ ويجدر

 إبانهــا يتثــو  والــ  الآن، العــالم تجتــا  الــ 

ــادي المــــا  رأس ــر إلى المــ ــتمم بشــــري فكــ  مــ

 للمتأمــل يعكــس وهــذا المعلومــات، بتقنيــات

  ـير  العمـل  كـان  الماضي ففي ؛مهمة ع قات

 وفي متـــــور، مــــادي مــــا  رأس بــــدون فعــــا 

 ا المـــ رأس ســـيكون بالبعيـــد لـــيس المســـتقبل

 ذاإو مـاهرة،  عاملـة  يـد  بـدون  فعـا    ير المادي

 نإفــ ،الهجــرة وقــوان  العمــل أســوا  سمثــ 

 والمــــــاهرة المتعلمــــــة اتســــــيما العاملــــــة اليــــــد

ــتتمكن ــي مــن س  يأ في المــا  رأس عــن التخل

 نأ والمجتمعــات  الــدو   علــى وســيتع   وقــ ،

 اعالي ــ اتعليم ـــ المــتعلم  العــامل  علــى تتنــافس

 نأ المـــرج  مـــن ذإ عاليـــة، بمهـــارة والمتمـــتع 

 التعلـيم  عندها ودوسيغ أفضل حياة إلى ايسعو

 تقنيـات  وقاعـدتها  ةالرئيس ـ السمة الحياة مدى

 .المعرفي المجتمع في وااتت ااتت المعلومات

 اسلتناايية  ةوقفل ...  التعللي   اسلتمرارية  حتمية :ا ثالثً

 :مسؤوليتها لتحديد

 في  ايــة خـــورة إدرا  علــى اجميع ــ لنتفــق

 بعـالم  يقـذف  جديـد  عـالم  في تتجسـد  الأهمية

 وال ــارم  الكلــي بحضــوره ويســتوعب قــديم
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ــة البنـــى كـــل ــادي  ااجتماعي ـــ التاريخيـ  اواقت ـ

 مـن  المشاهد تلك نإ ،اسياسي  اوأيض  اوفكري 

ــأنها ــا شـ ــ إل امنـ ــادة ةبوقفـ ــد جـ  زاويـــة لتثديـ

 قـوة  لتنميـة  ؛الـريـق  خارطـة  تحديد أو البداية

ــة ــة فكريـ ــدف نإ ذإ. إبداعيـ ــو الهـ ــيم هـ  التعلـ

 ةالمســتقبل فالمشــاهد...  نريــد تعلــيم أي ولكــن

 امتوجه  استشرافيـ عملية يكون نأ تستوجب

 ـ مـن  أكثـر  المستقبل نحو  ًـ كونـ  لنقـل  اوسـي

 ـأ كما  الماضي  نــا   في ت ـوره  يمكـن  ات نـ

ــا مهــارات ــى مقت ــراً علي ــة عل  جــلأ ومــن القل

 . شك دون للجميع فالتعليم القلة

 منـــق مــن هنالــك يعــد لم نـــأ يعنــى وهــذا

 الماضــي مــن المعرفــة اعت ــار لمقولــة عق نــي

 ـأ كمـــا   ـ يمكــــن ات نـــ  لنقــــل كنســـق  فهمـــ

 المشـاهد  مـن م يـج هو وإنما فثسب، الماضي

 اإن ــافً ولــيس ةوالمســتقبل والحاضــرة الماضــية

 مـا  أأسـو  علـى  ال كي  نتيجة الماضي ننبذ نأ

ـــ ــود التخلـــف ع ـــور خلفتـ ــاهل  والجمـ  متجـ

ــا أروع ـــ مــ ــن فيــ ـــرام مــ ــل احتــ ـــل العقــ  والعمــ

ــاني ـــ الإنسـ ــى وقدراتـ ــداع علـ ــد الإبـ . والتجديـ

ــا  مراحــل علــى للتعلــيم نأ اجميع ــ نعلــم فكم

ــاري  ــ ادور  التـــ ـــق في اجوهري ـــ ــتثمار خلـــ  واســـ

 مـــن  بـــذلك  يـــرتبط ومـــا  البشـــري  الرأسمـــا 

 . الكلي والمجتمع بااتقت اد ع قات

 أخـذها  يسـتوجب  مشاهــد  ذلـك  كل ويعد

 وجـودة  مـردوده  تعاظم جلأ من ااتعتبار، بع 

ــــ ـــان إنتاجـ ـــ وضمـ ــاريخي تـابقـ ــد التـ  نأ اتبـ

 منـلـق  فهـذا  للجميع التعليم أمبد وفق يكون

ــاس ــق أســـ ــوغ لتثقيـــ ــع بلـــ ــات مجتمـــ  المعلومـــ

ــة، ـــإ إذ والمعرفـ ــدة نـ ــاس القاعـ ــدم والأسـ  لتقـ

 ـ الثالثة، بالألفية والأمم الشعو   هـذا  في ولعلـ

ــا مــــدى يتضــــ  الحــــرج المنعـــــف  إلى حاجتنــ

 ضــــمان  لكيفيــــة  متعمقــــة  دراســــة  ضــــرورة

 تحديـد  مع الحياة مدى على التعليم استمرارية

 هــي مأ ةمؤسســي أو فرديــة هــي هــل المســئولية

ــة، ــن مجتمعيـ ــلأ مـ ــق جـ ــة تخلـ ــداع المعرفـ  وابتـ

ــاليب ــاهج الأســ ــا والمنــ ــل لبلورتهــ ــى والعمــ  علــ

 .الفعلي الواقع على وتجسيدها تـويرها

 مسؤولية ب  ان اع  ليس الموضوع نأ اتشك

 يتثملـها  ومسؤولية المؤسسات عاتق على تلقى

 تحمـل  للفـريق   ينبغـي  حاجـة  هـو  بل الأفراد،

 نأ العـالي  التعلـيم  على كان ذاإو مسؤوليتها،

 المعرفة يملكون لخريج  المجتمع حاجة يلبي

 فإن هـذا  ،التقدم تحقيق على والقدرة والمهارة

 مــن بــد فــ  المعــرفي، للمجتمــع رئــيس مـلــب

 الكليـــــات وعلـــــى أســـــاس تغـــــيير ح ـــــو 

 مســـؤولية عاتقهـــا علــى  تأخـــذ نأ والجامعــات 

ــتعلم ــة، ال ـــ للـلب  تتضــ  ال ــدد هــذا في ولعل
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 اتأ تحقيقهـا،  علـيهم  يتوجـب  الـ   مسؤوليتهم

 التعلـيم  وتحويـل  الفر ـة  هذه من الإفادة وهي

 ـإف لـذا  ؛ناجثة تعلم عملية إلى  تتقبـل  حينمـا  نـ

 أهــــداف وفــــق المســــؤولية تحمــــل المؤسســــات

 الـلبـة  يقابلها مدروسة، وإس اتيجية وخـط

 متفهمـــــة المؤسســـــات تكـــــون وحـــــ  بالمثـــــل

ــيم مــن المرجــوة للمخرجــات  توجــد وحــ  التعل

 الـلبــة، يتعلمـــ لمــا مفيــد معنــى ذات تقييمــات

ــيً  التقييمــات هــذه تكــون وحــ   امرشــد  دل

 جـــودة تحســـ  إلى تهـــدف متوا ـــلة لجهـــود

 إتقـان  بمسـؤولية  الـلبـة  إحسـاس  ي داد التعلم

 .شك دون واستمراريتـ التعلم فن

 مسـئولية  يعد المستمر التعليم نإف ذلك إزاء

 تهيــ   حيــي ،مســتويات عــدة بــ  مشــ كة

 التـويريــة للنشــاطات والمســاند المناســب المنــا 

ــة حاجاتــــــ تحســـــس الفـــــرد وعلـــــى  التـوريـــ

 اســتكمالها علــى والعمــل قدراتـــ واكتشــاف

 المســـئوليةأن  اعتبـــار الخــــأ ومـــن. وإشـــباعها

ــة ــيم اتســتمرارية النهائي ــع التعل ــى تق ــرد عل  الف

 المســــتمر التعلــــيم اعتبــــار يمكــــن ات ،كمــــا

 تلك كان  سواء لوحدها المؤسسات مسئولية

 فعندها إدارية، مهنية أو أكاديمية المؤسسات

ــتفيد ات  الحاجـــة تحاليـــل مـــن المؤسســـات تسـ

 .للأفراد المعلوماتية والر بات

ــة وفي ــا  حالــ ــيط  يــ ــاملي التخـــ  التكــ

 مبني ـا  يكـون  التعلـيم  اتسـتمرارية  المـدى  طويل

 الحقيقيــة الحاجــات عــن البثــي أســاس علــى

 ، الحاجـات  هذه إلى للو و  النهائية والـر 

 في الأفـــراد ور بـــات المؤسســـات جهـــود نإفـــ

 ولهـــذا جــدوى،  دون ت ـــب  والتـــوير  التغــيير 

ــيم ســليم علمــي مخـــط إيجــاد مــن اتبــد  للتعل

 الحـاف   نأو. مشـ كة  المسـئولية  نلأ ؛المستمر

 الأهميـــة مـــن اكـــبير  اجانب ـــ يمثـــل الشخ ـــي

ــيم اســتمرارية بشــأن ــاتج التعل  الشــعور عــن الن

ــئولية ــة بالمســ ــة ااتجتماعيــ ــدم في والر بــ  التقــ

 الإضـــــافي التـــــدريب مـــــن بم يـــــد وااتهتمـــــام

ــة إلى والحاجــة ــة، المســتجدات مواكب  المعرفي

ــن ــك ومـ ــد ذلـ ــوير نأ نجـ ــي التــ ــو الشخ ـ  هـ

 الجهــود في المســتمر للتعلــيم الــرئيس الباعــي

 هـذا  والمهنيـة  التـويريـة  المهـام  حـل  إلى الرامية

 .النفسية الناحية من

ــا ــة مــن أم ــة الناحي ــة العلمي ــ ،التـبيقي  نإف

 سلســلة يكونــون مــا عــادة الفعلــي  المســئول 

 واحـــدة كـــل حلقـــات مجموعـــة مـــن مكونـــة

 مـن  ةلالسلس تلك وتتألف ليها،ت بال  مرتبـة

 :الآتي

 ومــــدى المتــــدر  أو المســــتفيد الفــــرد :أواًت

 . للتعليم النفسي استعداده
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 الأفـراد  بهـا  يتواجـد  الـ   المؤسسـات  :اثاني  ـ

 ـ ومـــا   مــــن المؤسســـات  تلــــك تنظمـــ

 ومـــــا التعلـــــيم اتســـــتمرارية بــــرامج 

 .خـط من ترسمـ

 أناس وإشراف رعاية تح  يتم ذلك كل :اثالث 

 بالجامعـات " التعلـيم  رجا " أكاديمي 

 ذلـــك إلى بالإضـــافة العليـــا، والمعاهـــد

 ."المتخ  ة العلمية الجمعيات"

 في نوالمخت  ـ نووالمبرمج نوالمهندس :ارابع 

 المعلومــات، تقنيـات  وتســويق ت ـنيع 

ــي ــم حيـــ ــارز دور لهـــ ــيم في بـــ  التعلـــ

 البشـــرية ىالقـــو وتأهيـــل والتـــدريب

 أ ـبث   لهذا ،مستمر تـور في نهالأ

 .ةضروري أنفسهم الفني  مساعدات

 مسـئولية  أن علـى  امجـدد  التأكيد أود لذا

 علــــــى تقـــــــع والتكــــــوين المســــــتمر التعلــــــيم

ــات ــة المؤسسـ ـــع، في المختلفـ ــ  المجتمـ ــن الـ  مـ

 تنظيـم طريق عن البشرية ىالقـو إعـداد شأنها

ــدورات ــة الـ ـــف التدريبيـ ــتثدثات والتعريـ  بالمسـ

 جـــلأ مــن المعلوماتيــة، التقنيــاتو والتـبيقــات

 ثـم  ومـن  البشريــة  الكـوادر ةيكفـا من الرفـع

 يتـلــب ذلــك ولعــل. التعليـــم اســتمرارية تع يـــ 

ـــم لبرامـــج والتخـــيط الدراســة  وتكــوين تعلي

 .كافة المستويات على البشرية ىالقـو

 التقنيـة  الأمية قضية تعتبر ال دد هذا وفي

 الـ   القضـايا  مـن  المسـتمر  بـالتعليم  وارتباطهـا 

 ويمكـــن ،كافـــة العـــالم أنحـــاء في بهـــا يهـــتم

 اكـبير   ادور  تـؤدي  أن التعليم استمرارية لبرامج

 الــ  التقنيــة الأميــة قضــية مواجهــة في اوبــارز 

 للتنميــــة المعرقلــــة القضــــايا خـــــرأ مــــن تعــــد

 العلمـي  التخــيط  خ   من وذلك المستدامة،

 ـ لم فـإذا  ،للمسـتقبل  السـليم   الـتثكم  عنسـت

 وعليـ فينا، المستقبل فسيتثكم المستقبل في

ــرامج نأخــذ أن ينبغــي ــيم ب  بعــ  المســتمر التعل

  ايـة  تعتبر ال  الموضوعات من نهالأ ؛ااتعتبار

 .الأهمية في

ــن ــليم ويمكـــ ــذا في وااتعـــــ اف التســـ  هـــ

 هــي حاليـاً  نعيشــها الـ   المرحلــة نأب ـ المنعــف 

 ع ـــر بـــالأحرى أو الت ـــنيع بعـــد مـــا مرحلـــة

 دون تمثل حيي ،وأوضثنا سبق كما المعرفة

 المجتمعــات نقلــ  حيــي ، جديــدة حقبــة شــك

ــن ــناعية مـــ ــة إلى  ـــ ــؤدي معلوماتيـــ ــا تـــ  فيهـــ

 الحديثة ااتت ا  ووسائط المعلومات شبكات

 ع ــرال هــذا في الأســاس فــالمنتج متميــ اً دوراً

 وه ـ بـل  ،السـيارات  وات الفثم وات الفواتذ ليس

 وقيمـــة قيمـــة تمثـــل الأخـــيرة وتلـــك. المعلومـــات

 الحاسم والعامل المعرفة، بذلك منتجة مضافة

 حــو  ســيتمثور عمومــاً ااتجتماعيــة الحيــاة في
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ــة، ــا المعرفــ ــيلة زادت فكلمــ ــة الح ــ  المعرفيــ

 انعكــس المعرفــة مجتمــع نمــوذج داخــل للفــرد

 .النموذج ذا  على ايجاب إ ذلك

ــائف نإ إذ ــادية الوظـ ــةو ااتقت ـ  ااتجتماعيـ

 وفي المعلوماتيــة، مجــا  لىإ تنتقــل المــا  لــرأس

ــار ــة إطــ ــة، هرميــ ــ المعرفــ ــواة نإفــ ــيم نــ  التنظــ

ــاعي ــة ااتجتمـ ــة والمؤسسـ  ةالرئيســـ ااتجتماعيـ

بو ـفها   الجامعـة  حـو   ستتمثور الغد لمجتمع

ــة، مؤسســة ــاج امركــ   باعتبارهــا تعليمي  لإنت

 نجـــد  حـــ   في المعـــارف،  وتـــراكم  وت ـــفية 

ــة ــناعية المؤسسـ ــد ال ـ ــا تفقـ ــادي، دورهـ  القيـ

 الملكيـة  ولـيس  المعلومـات،  مسـتوى  نإف وبهذا

 ؛ااتجتماعيـة  الفـوار   في الحاسم العامل يشكل

 و ـير  المعلومات مالكي إلى ينقسمون فالناس

 ال ـــراعات مجـــا   يـــرتبط وهنـــا مالكيهـــا،

ــة ــة، ااتقت ــاد مجــالي بــ  ااتجتماعي  والثقاف

 للمجتمــــع  التثتيــــة البنيــــة  يشــــكل مــــا نإو

ــة هــو المعلومــاتي ــة، التقني ـــ الفكري ــا ولعل  هن

ــن ــة تكمـ ــع حقيقـ ــات مجتمـ ــة المعلومـ  والمعرفـ

 .اجتماعي كنسق

 المفتــا   الكلمــة نأبــ قولنــا في خــ ف وات

 إبداعيــة فكريــة ى وقُــ إيجــاد هــي ذلــك لكــل

 الـذي  الجديد المجتمعي التكون ذلك جلأ من

 ـ سيكون  ومتكـام ً  امتثرك ـً الـتفكير  فيـ

 الفكـر  في الحركيـة  سمة يتأت حيي ا،ومرن 

 أ ـــب  الشـــخ  نأ مـــؤداه الـــذي الواقـــع مـــن

 والأمور القضايا بكافة املم  يكون نأ امل م 

ـــ مــن  راجــع وذلــك ممكــن وقــ  قــلأ في حول

 أو لم ــادر يــةئال نها للتعدديــة الحــا  بـبيعــة

 ات نــــإف وبالتـــالي والمعرفـــة، المعلومـــات مـــوارد

ــن ــة يمكـ ــد نأ للمعرفـ ــا ؛تتجمـ ــددة لأنهـ  متجـ

 استمرارية حتمية كان  هنا من ولعل باستمرار،

 .الحياة مدى التعليم

ــذه نإ ذإ ــتغيرات هـ ــ  الـ ــوىا الـ ــا نــ  عليهـ

 هـ ات  أحـدث   قد والمعرفة، المعلومات مجتمع

ــة ــامال في عنيفـ ــاات التعليمـــي نظـ  وانهالـــ  إجمـ

 أن وتحاو  تتدارس ال  الدراسات من بكثير

 مُجملـها  في تؤكد وال  الموضوع، هذا تعالج

 ال بويـة  المؤسسـات   يا ة إعادة ضرورة على

ــة ــادة التعليميـ ــة وإعـ ــة هيكلـ ــة العمليـ  التعليميـ

 الــ  التـــورات مــع متمشــية تكــون بشــكل

 وكسـب  الحيـاة  مدى التعليم استمرارية تحتم

 .ذاتياً المهارات و قل المعرفة

 التعليميــة المؤسســة بيئــة انتقــا  أد  بمعنــى

ــة إلى ــو " المؤسسـ ــل سـ ــة ،"العمـ ــاذج وإتاحـ  نمـ

 موجـود  هـو  لمـا  مغايرة جديدة ةمستقبل تعليمية

 المقفلـة  النمـاذج  من ااتنتقا  في تتجسد ،احالي 

 والمتجــــــددة كونيــــــاً المفتوحــــــة النمــــــاذج إلى
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ــتمراري  ــل ااسـ ــك وكـ ــر  ذلـ ــب يفـ ــدة قوالـ  جديـ

ــا  ــاة لأنمـ ــة، الحيـ ــ  الثقافيـ ــر  والـ ــى تفـ  علـ

 مهـارات  علـى  اأساس  ـ مبنيـة  تكـون  نأ الشخ ية

 التسـريع  ضـرورة  يستدعي مما فكرية، وقدرات

 تلــك وتكــوين  ــقل جــلأ مــن المنــا  هــذا بتــوفير

 .مبكرة ةعمري مراحل في المهارات

 الســـماء بـــ  ات ـــا  أو  نأ الم حـــ  ومـــن

 والمعرفـة  العلـم  لقيمة اتقدير  اتإ كان ما .والأر 

 عــن الــذي المفتــا  فهــي ومكــان، زمــان كــل في

ـــ ــن طريقــ ــر يمكــ ــة نشــ ــ  الثقافــ ــعو  بــ  الشــ

 الـتفكير  ي ـب   وبها الأفكار تت ل وبواسـتها

 فمـن  ومسـتمرة،  مت ـلة  جماعيـة  عملية الإنساني

ــيم خــ    الأفــراد يــتمكن مســتمر بشــكل التعل

 بهــا يقومـون  الــ  الأعمـا   في أدائهــم تحسـ   مـن 

ــي  الــتغيرات مواكبــة مقــدورهم في يكــون بحي

 .الأعما  تلك على تـرأ ال 

 الفــرد نأبــ الســائد التقليــدي المفهــوم نإ ذإ

 ي ــب  العلمــي، المؤهــل علــى ح ــولـ بمجــرد

 مـن  لم يد بحاجة ليس نـإف ما، لوظيفة مؤهً 

 لـــــذا ســـــند، لــــــ يعـــــد لم مفهـــــوم التعلـــــيم،

 في رئيس دور لـ البشرى بالرأسما  فااتهتمام

ــع ــن الرفــ ــتوى مــ ــاد مســ ـــ ااتقت ــ إلى  وبلو ــ

 إتاحــة طريــق عــن المعــرفي، ااتقت ــاد مســتوى

ــر  ــيم فـ ــدريب التعلـ ــل ، والتـ ــذ المتوا ـ  ونبـ

ــاهيم ــة المفـ ــ  القديمـ ــل الـ ــاء في تتمثـ  ااتكتفـ

 ااتهتمام الضروري من نـإ ذإ العلمي، بالمؤهل

 وتعلـيم  تنميـة  في يتمثـل  الـذي  الح ان بتجهي 

 للسياسـة  السليم والتخـيط الفكرية ميلاسالر

ــة ــة التعليميـــ ــها الأكاديميـــ ــادرة لجعلـــ ــى قـــ  علـــ

 التثــديات ولمواجهــة الراهنــة للأوضــاع ااتســتجابة

  .المعلوماتية التقنية عربة إحضار قبل ةالمستقبل

 وتحديي المستمر التعليم فكرة نإف لذلك

 التــوير  نتيجة جاءت العمل أثناءفي  المعلومات

ــيير ــريع  والتغـــ ــات في الســـ ــات تقنيـــ  المعلومـــ

 ذلــــك إلى ويضــــاف جهــــة، مــــن وااتت ــــااتت

 فهـــذا ثانيـــة، جهـــة مـــن العمـــل ســـو  مـالـــب

 للعامل  يضمن أن شأنـ من التعليم من النمط

ــؤدو نأ معــ  مجــا  في ــهم اي ــى عمل  الوجـــ عل

 الأخــيرة الســنوات شــاهدتـ مــا نإ ذإ ،الســليم

 التعلـيم " الـبرامج  هـذه  في ملثوظة تـورات من

 المعلومـات  شـبكات  انتشـار  ضـوء  في" المستمر

 أحـد  المسـتمر  التعلـيم  اعتبار ضرورة يستوجب

ــاور أهــــم ــ المحــ ــة منظومــــة في ةالرئيســ  التنميــ

 . الحضاري التقدم بلوغ جلأ من المستدامة

...  الفكريللة مي اسللللر المسللتدامة التنميللة :ارابعًلل

 :ةاستشرافي رؤية

نـ لم يعد إعلى ما ورد من مقدمات، ف بناء 

الرأسما  البشري على  ةهميحد أأيخفى على 
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نـ اسـتثمار عـالي المـردود، فهُـو لـيس مـورِداً       أ

ــوارد الــ  تنضــب بعــد    ـــا،  مــن الم استه كه

نـــ إذ إ ؛ن ــراً وات أداةً ل يــادة الإنتــاجولــيس ع

يشكـل أحـد أهم المقومات الأساسية للتنمية 

القائمــــــــة علــــــــى الرأسمـــــــــا    المســــــــتدامة  

ااتجتماعي، حيي يرتبط الرأسمـا  البشـري   

ــاهيم ــا     بمفــ ــ  أهمهــ ــن بــ ـــدة مــ ــية عــ أساســ

ــناعة عقــــل      ـــاء القـــدرات و ـ ــتمك  وبنــ الـ

عـــن العقــــل  ابشـــري نقـــدي وتنميتــــ، عوض  ـــ

لقــن القائــــم علــى المنظومـــة الســائدة علـــى    الم

 .أساس تقوية الذاكرة

ــذا ف ــ  ـ  إل ــ ــد من ــق اتب ــة منـل ــي  ،ن التنمي فه

م ــــــــل  قـــــــديم جديـــــــد، ومـــــــن أكثـــــــر 

لـــدى الـــدو   ا، خ و  ـــالم ــــلثات تـــداواًت

وامتد هذا المفهوم ليشمل جوانـب   االأقل تقدم 

، وعلى الر م من  عوبة تحديد كافة الحياة

لتعـدد وتنـوع    اتعريف جـامع مـانع للتنميـة نظـر     

واخت   مفهوم التنمية  ،الجوانب المت لة بها

التثـــــديي بم ــــــلثات أخـــــرى كـــــالنمو و

والتغير والتـور، بالإضـافة إلى كـون التنميـة    

عملية مركبة تتـدخل فيهـا العنا ـر الثقافيـة     

وااتجتماعية والسياسـية وااتقت ـادية و يرهـا    

فهــي بشــموليتها تت ــل بكافــة  ؛مــن العنا ــر

الأنشـــــة الإنســــانية في النســــق ااتجتمــــاعي    

ــات   و ــة والمؤسسـ ــات ااتجتماعيـ ــل بالع قـ تت ـ

ــة والح ــر   التنظيميـ ــيم والأطـ ــلم القـ ــارية وسـ ضـ

 . الثقافية وبحجم الإنتاج ووسائلـ

 ةفالتنمية عملية إنسانية مخـط لها ومقرر

ومق ـــــودة وتتـلـــــب تهيئـــــة شـــــرو  معينـــــة  

لتثقيقهــــا وات تــــ   للم ــــادفة والظـــــروف    

ــن     ــر م مـ ــى الـ ــة، وعلـ ــم  أالـارئـ ــذا الفهـ ن هـ

ًـــ اللتنميــة يبــدو عام ــ ف أبعادهــا لــبمخت اومحي

 :بعدين أساس هنا  ن أات إ

     نهــا عمليــة  أأولهمــا فهــم التنميــة علــى

 ينبغـي ذاتية مستمرة وشاملة، فالتنمية 

ن تنج  أمن الذات وات يمكن  أن تبدأ

وتســــتقر، كمنهــــاج حيــــاة دائــــم دون 

اســــتنفار الـاقــــات الذاتيــــة للمعنــــي  

ــاورتهم ات أبهـــا،  ي بمشـــاركتهم ومشـ

ن تفر  عليهم من أعلـى كمـا سـبق    أ

ــثنا ــا   . وأوضـ ــق مـ ــر تحقيـ ــى آخـ وبمعنـ

 ".بديمقراطية التنمية"ن ندعوه أيمكن 

   ثانيهمــا تنميــة المــوارد والقــوى البشــرية

تهـا في القـاعـات كافـة،    يورفع كفا

ــم يعتمـــد أواتً أن تقـــدم أو ــة مـــن الأمـ  مـ

ــى تقــدم شــعبها  يءوقبــل كــل ش ــ  ،عل

فمـــا لم تـــنم الأمـــة الـاقـــات البشـــرية  

 يءي ش ـأن تنمـي  أفهي  ير قادرة على 
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أو  اأو سياســي  اأو اقت ــادي  اآخــر مادي ــ

ــ ــذا  ا؛ثقافي  ــيل ــل    ينبغ ــدو  الأق ــى ال عل

ن تهـــتم ببنــاء رأسمـــا  بشـــري  أ اتقــدم  

فر لهـــــا ان تتـــــوأفقــــط   افلــــيس مهم ــ ـــ

ن تتثــو  الأدوات أالأدوات وإنمــا اتبــد 

 . ات  ماء مبدعةت في الأيدي إلى أدوا

هـان،  ذلأإلى ان السؤا  الذي يتبادر أإات    

كيف يمكن تحقيق التنمية البشرية بشكل 

  وعلــى الــر م مــن بســاطة    ...مســتدام للكــل 

ت تثير عدة إشكاات عنـن الإجابة إالسؤا ، ف

بسـاطة  وعلى كافة المستويات، فـنثن بكـل   

قـــادر علـــى  في حاجـــة ل ـــيا ة عقـــل نقـــدي    

في ظل  االتثديات المعا رة، خ و  مجابهـة 

تنافســية عالميــة واســعة أ ــبث  قضــية تنميــة   

الإبـــداع وااتبتكـــار في مقدمـــة المـالـــب الـــ  

تســـــعى إليهـــــا الـــــدو  بمختلـــــف مســـــتوياتها  

جـــل توفيــــر  أ، مـــن االمتقدمـــة والأقـــل تقدمــ ــ  

الظـــروف الموضـــوعية المهيـــأة لهـــا ويبـــدو ذلـــك 

يـلق عليـ  لأننا نشهد نشوء ما ا؛تمام  امنـقي 

ــة "الآن  ــاد المعرفـ ــدة  "اقت ـ ـــة جديـ ــروز فئـ ، وبـ

يـلـق عليها عمــا  المعرفـة وهــم هـؤاتء الـذين      

يشــغلون وسيشــغلون مواقــع متعــددة في مجــا     

إنتــاج واســتخدام وتـبيـــق تقنيــات المعلومــــات    

 .وااتت ااتت

 وبمعنى أد  لعل هذا يؤكد انقسام البشر

ــت  رئيســ ــ  ــة، إلى فئــ ــذه الألفيــ ــنفي هــ  ت  مــ

ــون أو ات    ــن ات يعرفــ ــون ومــ ــون أو يملكــ يعرفــ

ــبق و   ــا سـ ــون كمـ ــار  أيملكـ ــرنا، باعتبـ ن أشـ

المعرفــة في إنتاجهــا تحتــاج إلى إبــداع حقيقــي     

كمــا يــتم نقــل   ـوهــذا الإبــداع ات يمكــن نقل ــ

وتنميتــ ومتابعتــ    تــويره التقنية، بل اتبد من 

، مـن  (الرأسمـا  ااتجتمـاعي  )في ال بة المحلية 

اتجتماعية في داخل أروقة خ   نظم التنشئة ا

المؤسســات التعليميــة الأكاديميــة والإداريــة،    

لذا من الم ح  على الدو  المتقدمة اهتمامها 

  علـى الإبـداع   عقود طويلة خل  بـال كي  ذمن

ــة  ــتكناهفي محاولـــ ــي   اتســـ ــوهره الحقيقـــ جـــ

والكشف عن عملياتـ وابتكار البرامج الـ   

ثذه لتنميتـ وش ؛تعتمد على بحو  علم النفس

ــا    ــى الأطفـــ ــ  علـــ ــع ال كيـــ ــونهم  ،مـــ لكـــ

ن بنـاء بـرامج   إ، ف ـسي بثون بالغ  مسـتقب ً 

ــأنها      ــن شـ ــداع مـ ــة الإبـ ــة لتنميـ ــة مخـــ علميـ

 .تحقيق معداتت عالية من التقدم الحضاري

ن تحقيـق المعـداتت العاليـة مـن     إوإزاء ذلك ف ـ

ستند على التنشئة التعليميـة كأسـاس   يالتقدم 

ن الملـهم   أللعقل البشري المبدع، ومن المؤسف 

ي در  من درو  الحياة ات يوجدون بالعـدد  أفي 

ن أ لبيـة  إالذي نتمنـاه، علـى الـر م مـن ذلـك ف ـ     



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رؤية تحليلية... وضرورة التنمية المستدامة مجتمع المعلومات والمعرفة  703

 

 م0013 أبريل  –م 0017نوفمبر /  هـ1371جمادى الآخرة  –،  المحرم 1، ع00مج                              مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية

ي مهنــة أخــرى أالمدرســ  مــث  كالأ لبيــة في  

ن مواكبة المسـتجدات  أ ير  اقويم  يؤدون عمً 

ــبيل  تعتـــبر مشـــكلة ب ــيهم، فعلـــى سـ ــبة إلـ النسـ

مـن وقتــ    ان يقضي المحـامي بعض  ـ أالمثا  يتوقع 

حكـــام، بينمـــا  ليواكـــب آخـــر القـــوان  والأ  

الجــامعي المســتجدات بالعمــل  الأســتاذيواكــب 

في البثو  والتواجد مـع زمـ ء آخـرين يعملـون     

ــا ، هـــــذا إلى جانـــــب حضـــــوره     في ذات المجـــ

ــاة،     ــلوبـ في الحيـ ــن أسـ ــ ء مـ ــؤتمرات كجـ للمـ

ما نجد عمليـة الـتعلم المتوا ـل مـدى الحيـاة      بين

مــن  الــ  تقتضــي مواكبــة المســتجدات تحتــاج  

إلى جهد أكبر مـن جانبــ، فهـي     معلم المدرسة

ليســ  جــ ءاً مــن عملـــ كمــا في حالــة الأســتاذ 

 .الجامعي

ــى علــ ــ ــرورة    ىات يخفــ ــع ضــ ــار  المتتبــ القــ

ــا المواكبــــــة ات تقت ــــــر فقــــــط علــــــى   وأنهــــ

ل هنالـك  مستجدات تخ   بعينـ فثسب، ب

الحاجة إلى مواكبة التقنيـات الـ     االآن أيض 

تستعمل في حجـرة الدراسـة فـالأجه ة العلميـة     

والحواســـيب قـــد تــــورت بســـرعة وتســـتوجب 

مـن أهـم    ان واحد أالمواكبة، ومن نافلة القو  

ــات الرئيس ــ ــدات  المتـلب ــق مع ــا  وتحقي ت ة للنج

ميل بشــرية اســالتقــدم الآنــي والمســتقبلي هــي ر

التــالي ســوف يكــون تــوافر أفضــل برة، وهامــ

المدرســـ  الـــذين يمكـــن إعـــدادهم ودعمهـــم  

 اضـــروري  ابـــالموارد الـــ  يحتـــاجون إليهـــا أمـــر 

ل قية كل فـرد إلى أق ى مسـتوى يسـتـيعـ   

من التعليم، ولغرس الـدوافع ل سـتمرار مـدى    

الحيـــــاة في إضـــــافة المعلومـــــات المســـــتجدة أو 

بة لما المستثدثة ال  تجعل معرفة الفرد مواك

يســـتجد، ولـــتعلم المهـــارات الجديـــدة كلمـــا     

، عنــــدها ي ــــب  مــــن اكــــان ذلــــك ضــــروري 

ــون المعلومــــات في وضــــع يســــم  لهــــم      يملكــ

ــعهم  أبالح ــــو  علــــى  ي جديــــد منهــــا وبوســ

الأكثـر   ااستغ لها وسيكون هؤاتء هم حتم ــ 

 . انجاح 

ــن الم حـــ   ــل في  أمـ ــدم الهائـ ـــ التقـ ن أوجـ

ثير ااتقت اد تقنيات المعلومات وااتت ااتت وتأ

المعرفي كما سبق الإشارة إليـ، وحتى أنما  

علــى  ا ينبغــيالتوظيــف جميعهــا تشــكل مـلب ــ

ن نســبة  إالنظــام التعليمــي الوفــاء بـــ، لــذا ف ــ    

من التعليم  االوظائف ال  تتـلب مستوى عالي 

أو المهارة تت ايد، بينما نسبة من ي نفون على 

ــد       ــرة، قـ ــبـ مهـ ــط شـ ــرة أو فقـ ــير مهـ ــم  ـ أنهـ

ــي    انخف ــرن الماضــ ــات القــ ــد ثمانينيــ ــ  منــ ضــ

 اوتوا ــــل ااتنخفــــا ، حيــــي  ــــار مــــؤخر  

علــى   االمســتوى المحــدود مــن التعلــيم مقت ــر      

شـــغل الوظــــائف الـــ  ات تحتــــاج إلى مهــــارة،   
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ــغيرة    ــة ال ــ ــة والإداريــ ــائف الكتابيــ كالوظــ

ووظائف الخدمات مثل باعة المحا  التجاريـة،  

بينمـا احتياجـات اليـوم والغـد المقبـل تســتوجب      

الم يــد مــن رفــع مســتويات المعرفــة والمهــارات،   

ــى    ــرد إلى أعل ــة   لكــل ف المســتويات مــن الناحي

ــة، وز ــكالعملي ــن اد ذل ــع مــن    م انقســام المجتم

الناحيــــة الوظيفيــــة إلى طبقــــت  همــــا عمــــا   

ن عما  الخدمات أالمعرفة وعما  الخدمات، و

ــروري     ــيم الضــ ــرون إلى التعلــ ــدة يفتقــ كقاعــ

لكــي ي ــبثوا عمــا  معرفــة، وقــد ي ــد       

نـــ أ التأكيــد علــىنـــ ينبغــي أات إذلــك القــو  

حتـــى عمـــا  خـــدمات اليـــوم، يحتــــاجون إلى     

مستوى أعلى من التعليم عما كان عليـ الأمر 

عولمـــــة ااتقت ــــاد والحـــــرا    إنذ إ ؛بــــالأمس 

ــة الأ   ــى كافـ ــادي علـ ــعدة ااتقت ـ ــا ـ إلى  أديـ

عف الحاجــــة إلى أعمــــا  جديــــدة، ممــــا ضــــا

لى إعاملــة مــاهرة ومؤهلــة و   الحاجــة  إلى أيــدٍ 

يتميـــ ون بقـــدرة كـــبيرة . اخت ا ـــي  جـــدد

علــــى اســــتخدام التقنيــــة الحديثــــة والتفاعــــل  

معها، وهذا بدوره يحتـاج إلى تحـديي وتعـديل    

لمنـــاهج التعلـــيم العـــالي ودوره ومهامــــ بحيـــي  

 ويغـتني  لعمـل، ب ـورة يُغـني   يتفاعل مع عالم ا

ميل بشـرية جديـدة،   اسبدوره وي ود بإنتاجية ر

ن يــــت ءم أعلــــى عـــالم العمــــل   ينبغــــيكمـــا  

ــة  عابف ــع المؤسســــــــات الأكاديميــــــ ليــــــــة مــــــ

ــات) ــي   ( الجامعــ ــي العلمــ ــعيد البثــ ــى  ــ علــ

ـــ، و ــالي اســتثمار    أوتمويل ــيم الع ــبر التعل  ان يعت

بحد ذاتـ، نظير ذلـك اتبـد مـن تــوير التعلـيم      

ن ينتقــل مــن نقــل   أو(. تعــديل المنــاهج ) العــالي

ن أالمعرفــــة إلى عمليــــة اســــتثدا  المعرفــــة، و

عمــل عــن  إزاء عــالم ال ااســتباقي  ايتخــذ موقفً ــ

ت العمـــل  طريـــق تحليـــل مجـــااتت وإشـــكاات    

ن يـؤمن  أو. الناشئة والتنبؤ بهـا وااتسـتعداد لهـا   

 .عملية التأهيل المستمر مدى الحياة

ميل اس ـالر ن تنميـة إا تقـدم ف ـ مم اواستنباطً

ــ االفكريــة تــرتبط ارتباط ـًـ بالحاجــة إلى  اوثيقً

التعلــــيم مــــدى الحيــــاة في مجتمــــع المعلومــــات 

ما يعبر عنها، بالحاجة إلى  اوالمعرفة ال   الب 

عــدم النظـــر لـــ   الجامعــة علـــى أنهـــا نهايـــة   

للرأي  ان استـ ع ألتعليم الفرد، من المؤسف 

يـا،  أجرتـ الجمعيـة الملكيـة للفنـون في بريـان   

نـ بينما أقرت أ لبية كبيرة من الذين أأوض  

ــذاتي     ــوير الـ ــة التــ ــم بأهميـ ــتـلع  آراؤهـ اسـ

 ينوون فعً  فإن قلة منهم كانوامدى الحياة، 

لتثقيق هذه الغايـة، لـذا    يءي شأالقيام بعمل 

باعتبارهــــا  ــــلة التعلــــيم والتــــدريب ان موإفــــ

أمــــر عظــــيم بالنســــبة إلى  اأخ قي ــــ اســــلوكً

ــع، ا ــو    أات إلجميــ ــدى القــ ــد ات يتعــ ـــ قــ إلى نــ
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 لفعـــل، وعلـــى الـــر م مـــن هـــذه البدايـــة  ـــير ا

ن أات إالمشـــــجعة مـــــن وراء ذا  ااتســـــتـ ع، 

على التعليم والتدريب بعـد   اواضث  اهنا  طلب 

المرحلــة الثانويــة وســط عــدد كــبير مــن الــذين 

هم في عمر المراهقـة ومـن هـم في العشـرينيات     

ع ي ـتجممن العمر، ومن الأهمية الكـبرى الآن  

لإقنــاع الآخــرين في تلــك الفئــة     ؛يــة كاف أدلــة

نـ مـن المفيـد ب ـورة مماثلـة إي ـا       أالعمرية ب

الرســالة نفســها بعــد دعمهــا بــدليل قــوي، إلى   

 . من هم في الث ثينيات والأربعينيات

ــا للســـلم      ــا إلى النهايـــة العليـ ــا نظرنـ وإذا مـ

نـ حتى التعليم والتدريب لنيل أالتعليمي، نجد 

للدراســـــــــة  ةعرضــــــ ــ ةورادرجــــــــة الــــــــدكت  

والتمثــي ، فقــد تغــير هــذا التــدريب ب ــورة  

كبيرة منذ أواسط القرن العشرين، وفي هـذا  

ــهم في   ــاد  بعضـ ــدد يجـ ــن  أال ـ ــثيرين مـ ن كـ

بـــاحثون متوســــو    ةحملـــة درجـــة الـــدكتورا  

الحــا  وليســوا نوابــ  مبــدع ، كمــا كــان      

ــك      ــيا  هنالـ ــذا السـ ــل، وفي هـ ــن قبـ ــا  مـ الحـ

لتخـريج   ؛جديـدة تباحي حو  إيجاد منهجيات 

ــدكتورا    ــة ال ــة مــن حمل ، ممــن ةأعــداد كافي

يتميــــ ون بالقــــدرة العقليــــة المـلوبــــة لمجــــاراة  

ااتحتياجــــات والمتـلبــــات الآنيــــة والمســــتقبلية  

هــذه الـــر  في   إحــدىلعــالم العمــل، وتتمثــل  

خلــق موضــوعات معرفيــة تــدمج بــ  الحقــائق   

لتد  على إسـهام   ؛النظرية والممارسات العملية

 .تـبيق المعرفة ملموس في

مراعاة التغيرات ال  تــرأ علـى    ينبغيلذا 

ــة   ــية لســــو  العمــــل، بغيــ ااتتجاهــــات الرئيســ

لتغـــــيير  اتكييـــــف المنـــــاهج الدراســـــية وفقًـــــ

كبــر لعمــل   أالظروف، وذلـك لضـمان فـر     

ــك، هــو    الخــريج  والأ ــن ذل ن يســاهم أهــم م

ــتقبل    ـــم مسـ ـــن معالـ ــالي في تكويـ ــيم العـ التعلـ

خـــــ   أداء مهامــــــ  أســـــوا  العمـــــل، مــــــن   

ــة     ـــد ااتحتياجــات المحلي ــى تحدي والمســاعدة عل

والإقليمية الجديـدة، ومــن ثــم تحقيـق التنميـة      

ــتدامة، الــــ   ــرية المســ ـــم  البشــ ــ  أهـــ ــن بــ  مــ

ــا تكــــوين  ـــي  متـلباتهــ ــا  بشــــري راقــ رأسمــ

 :، إذ يتجسد ذلك في ث    اياتةالنوعي

ــيم العــالي    أواتهــا ـــل التعل ــل في ومــا قب تتمث

 .ــ الإل اميةإطالة مدت

ــتثاني ــيم     اه ـــق مؤسســي لتعل اســتثدا  نسـ

ســـتمر مــــدى الحيــــاة فائــــق المرونـــة يالكبـــار 

 .إعماات لمبـدأ التعليـم المستمر مدى الحيـاة

ــتثالث ـــل    اهـ ــات داخـ ــائل ومنهجيـ ــاد وسـ إيجـ

جميـع مراحــل التعلــيم تكفـــل ترقيــة نوعيتـــ،  

بمــا يــؤدي إلى تبلــور مســار للتثــديي والتميــ    

والإبداع، كمدخل ل مسا  بنا ـية المعرفـة   
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جـــل جـــودة رأسمــا    أوالتقانــة الأحــد ، مــن   

  .بشري لمواجهة تحديات المستقبل

أهميـــــة نقـــــل التقنيـــــة   إلى التنبيــــــ  وأود

وسيلة للتنمية تساعد في القف  إلى باعتبارها 

ما بعد الع ر ال ناعي الذي ربما يحتاج إلى 

ـ، بينمـا تحتـاج التنميـة عـن     ئنشـا سنة لإ 110

ــة وتوظيــــف المعلوماتيــــة      ــق نقــــل التقنيــ طريــ

والوســائط ااتت ــالية إلى جيــل واحــد فقــط،  

ــريـة   ـــ أشـ ـــ فكري  ــداده وتكوينـ ــتم إعـ  ان يـ

بفـــ ة ات ت يـــد  اافي ـــوثق اواجتماعي ـــ اوإنتاجي ـــ

، يمكن من خ لها تكوين اث ث  عام  على

مـن   مدةات ويكفي لظهور هذا الجيل يكفا

بعمليـــــة نقـــــل ســـــريعة     ةالتـــــدريب، مرفقـــ ــ

للمعلومــــات مــــن طريــــق توظيــــف شــــبكات  

المعلوماتيـــة،  وفي هـــذه اتبـــد مـــن ااتهتمــــام     

ــة رأسمــا  بشــري      ــى يتســنى تنمي ــالتعليم حت ب

خر  ير عملية آ اشيئ ن هنا  إفكري، لذا ف

ــد    ــة الت ويــ ــدة و ــــير عمليــ ــل الآاتت البائــ نقــ

ــلب  بالإ ــ  وال ـ ــة  أسمنـ ــق عمليـ ــ  ترافـ ي الـ

الت نيع التقليدية، فـالأهم مـن ذلـك يكمـن     

في تحديد وتشغيل واستعما  الـر  الجديدة 

واســتيعا  " بكات المعلومــاتشــ"للمعلومــات 

 . لمجتمع المعرفةمعارف 

ــيا   ـــ وفي الســــ ــ  نفســــ ــو "ن أن حــــ برونــــ

يشــير في نــدوة نيــودلهي الــ      ()"كرايســكي

نظمتها الأمم المتثدة حو  عقدة التنميـة برئاسـة   

نديرا  اندي قبل أكثر من ث ثة عقود، وحتى إ

ــور الإ  ــل ظه ــة الم ــانع  أ" نفســهان نــ  قب ن إقام

الكــــــبيرة وشــــــبكات الســــــكك الحديديــــــة 

قنية احتاجـ  إلى عشـرات السـن ،    والـر  والأ

ــوم  ــن اليـــ ــبكات  ولكـــ ــة إلى شـــ ــن بحاجـــ نحـــ

ااتت ــااتت البعيــدة المــدى والمعلومــات المبرمجــة     

للتقنيــات الأكثــر  اونشــر التعلــيم والتــدريب تبع  ــ

ن الح ـو  علـى   أذ من البـديهي القـو    إحداثة، 

هذه الشبكات من دون المرور بف ة انتقاليـة هـو   

نــ  أن تتــور، و أالحق المـلق للشعو  ال  تريد 

نا تمك  تلـك الشـعو    من واجبنا ومن م لثت

مــن الح ــو  علــى هــذه الشــبكات وتشــغيلها،  

ن الأمــــر بحاجــــة إلى خـــــة مارشــــا  أ ــــثي  

، ومـع  "جديدة لكنها خـة متكيفـة مـع زماننـا   

ــرفي، إذ     ــاد المعــ ــدة ل قت ــ ــة الجديــ ن أالـبيعــ

التنمية البشـرية المسـتدامة وتوسـيع آفـا  الثقافـة      

ــري     ــتواها الفكـــــ ــ  مســـــ ــعو  وتحســـــ للشـــــ

يســـاهم في جعـــل العـــالم أكثــــر    وااتقت ـــادي  

 . اوالشعو  أكثر انفتاح  ااستقرار 

                                                 

()  المستشار النمساوي السابق 
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ن اكتســا  المعرفــة أونستشــرف ممــا تقــدم 

ــاء       ـــ، فهــو وســيلة مهمــة لبن ـــ قيمــة في حــد ذات ل

ن إذ إقــدرة الإنســان وتكــوين رأسمــا  بشــري،   

المعرفة هـي العن ـر الـرئيس في الإنتـاج والمحـدد      

  الـرئيس لإنتاجيــة رأسمــا  بشـري، وعليـــ هنــا  

ــة والقـــوة      ــا  المعرفـ ــ  اكتسـ ــم بـ ــل مهـ تكامـ

ــة للمجتمــــع، وهــــذا التكامــــل يقــــوى   الإنتاجيــ

بشكل خا  في الأنشــة ذات القيمـة المضـافة    

العالية، ال  أضث  تستند ب ورة مت ايـدة إلى  

المعرفــة الكثيفــة والــتغير الســريع في متـلبــات     

الإنتــاج مــن حيــي المهــارات الــ  ترتكــ  عليهــا    

فسة الدوليـة، وسـت داد أهميتهـا    القدرة على المنا

ن قلة المعرفة وركـود  إأكثر في المستقبل، لذا ف

تـورها يحكمان علـى المجتمـع بضـعف القـدرة     

 . الإنتاجية وتضاؤ  فر  التنمية

ــذا ف ــ ــة في    نإل ــى ااترتقــاء بالتنمي العمــل عل

ع ـــر يتســـارع فيــــ التغـــيير في إطـــار عولمـــة      

مواجهــة  ـ علــىمت ايــدة، ســيعتمد النجــا  في ــ 

ــور     ــى التــ ــدرة علـ ــى القـ ــر علـ ــديات الع ـ تحـ

لســــــد متـلبــــــات  ؛والتكيــــــف والتخـــــــيط

ااتقت اد الجديد ااتقت اد المعرفي، ويمكـن  

ضافة إلى بالإللمعرفة المتـورة بمعناها الواسع 

ور الثقافــة والقــيم، يمكنهــا  تقــدير ســليم لــد 

ــ ــكل أسأة مجتمعـ ــن تشـ ــة   اس ـ ــة لتنميـ منهجيـ

ــتجيب ل   ــانية مســــــتدامة تســــ لتـلعــــــات إنســــ

اســتقراءاتنا وتحلي تنــا  أن المعا ـرة، باعتبــار 

علـــى تركـــ   واســـتنباطاتنا الســـابقة جميعهـــا

ــة المســتدامة    ــة التنموي ــباعتبارهــا العملي  امـلب 

ــ ــة  اأساس ـ ــع المعرفـ ــان يبقـــى  لأ ؛لمجتمـ ن الإنسـ

 .م در القوة و انعها ادائم 
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 المصا ر والمراجع

ــك نيومــان  -1 ــيم   .خــرونآو فرن مســتقبل التعل

ــالي  ــاطر : العــ الشــــعارات والواقــــع ومخــ

: الريـا   -. ؛ ترجمة وليـد شـثادة   السو 

 .م0010، مكتبة الملك فهد الوطنية

ــاد  بيـــ ان  -0 ــة " .حنـــان ال ـ ــيط للتنميـ التخــ

رؤية تحليلية ...البشري المستدامة والرأسما 

مــن وقــائع أعمــا  المــؤتمر العلمــي  " ةمعا ــر

ــوم الإنســانية   ــوم   "الأو  للعل نحــو تجــذير العل

ــانية ــة الآدا   " الإنسـ ــيم كليـ ــة  –تنظـ جامعـ

  .م0003، ليبيا -ال اوية

ــاوي   -7 ــود مكـ ــد محمـ محـــو الأميـــة  " .محمـ

من وقائع أعما  مـؤتمر حريـة    "المعلوماتية

المعلومـات حـق    :تداو  المعلومـات في م ـر  

  .م0003، القاهرة -.مواطن لكل 

اقت ــاديات . ، هـدى العلــي محمـد الـــائي  -3

ــات  ــق  : المعلومــ ــة في تحقيــ ــوة الناعمــ القــ

ــو  التنافســي   : عمــان -.للمؤسســات التف

 .م0003 دار المسيرة للنشر والتوزيع،

الو ـو    .ميللـر   روشيا، جوديـي جيمس  -1

ســ اتيجيات لتقليــل إ: إلى جامعــة منتجــة

ــالي  ــيم العـ ــودة التعلـ ــادة جـ ــات وزيـ ؛ النفقـ

مكتبـة   :الريا  -. ترجمة فاطمة  بري

 .م0003، العبيكان

بـ وغ كيـان    إرها ات."حنان ال اد  بيـ ان  -3

، مجلة "مجتمع المعلومات والمعرفة...مجتمعي

 .م0003 ،1الجامعة المغاربية،ع

التعلـيم مـن منظـور    . "ال ـاد  بيـ ان  حنان  -3

 مجلــــــة العلــــــوم -" .مجتمــــــع المعلومــــــات

 .م0001،  11ااتجتماعية والإنسانية، ع

ــة  . "يوســف حمــد الإبــراهيم   -3 ــيم وتنمي التعل

المـوارد البشــرية في ااتقت ـاد المــبني علــى   

أعمـــا  مـــؤتمر تنميـــة المـــوارد   -." المعرفـــة

ــى المعرفــة   ــ .البشــرية في اقت ــاد مــبني عل ـ

مركــــ  الإمــــارات للدراســــات : بــــوظبي أ

 .م0003، والبثو  الإس اتيجية

: أثـر المعلومـات في المجتمـع     .مايكل هيل -3

 -.دراســة لـبيعتهــا وقيمتهــا واســتعمالها   
ــوظبيأ ــات  : بــ ــارات للدراســ ــ  الإمــ مركــ

 .م0003 والبثو  الإس اتيجية،

" التعليم بوابة مجتمع المعلومات." بشار عباس -10

أعما  الندوة العربيـة الخامسـة   من وقائع  -.

تحــ  شــعار دور التوثيــق والمعلومــات في بنــاء 

النــادي :دمشــق  -.مجتمــع المعلومــات العربــي

ــات  ــي للمعلومــــ ــاري  اات ،العربــــ ــ ع تــــ طــــ

 :متا  في: م10/0000

www.arabcin.net/arabic/5nadweh/5nadwa.htm . 

http://www.arabcin.net/arabic/5nadweh/5nadwa.htm
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ــ ان   -11 ــاد  بيــ ــان ال ــ ــيم المســــتمر  ." حنــ التعلــ

مجلـة    ،"واقـع وطمـو   : وتحديي المعلومـات 

 .م0000، 3، عالعلوم ااتجتماعية والإنسانية

في : لإنســــان والمعرفــــةا .كيـــي دفلــــ    -10

لى إع ـــر المعلومـــات تحويـــل المعلومـــات  

: الريــا  -.ترجمــة شــادن اليــافي: معرفــة

  .م0001 ،عبيكانالمكتبة 

استشراف  -أورا  ثقافية. " س االسيد ي -17

، يونيــو -01الأهــرام  -."مســتقبل العــالم

ــ ع  ــاري  الإطـ ــا  في : م10/0001  تـ : متـ

www.ahram.org.eg  

حـو  استشـراف مسـتقبل    ". دارم الب ام -13

إشارة خا ة : التعليم في الوطن العربي 

 ،"الع قة ب  التعليم والعمـل لى مستقبل إ

النــدوة العربيــة حــو  مســتقبل التعلــيم في 

 .م1333، الوطن العربي

15- Jan Eileen  Van Wyk . )1976(” A Model for  

Continuing Education A Five Year Plan”. 

SPECIAL  LIBRARIES. March. 

16- Patrick R . Penland .)1975(” Continuing  

Education in a Problem Solving Model“.  

SPECIAL   LIBRARIES . February.
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